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[요    약] 

OTT 기반 콘텐츠 기획은 감정 설계, 윤리 정당화, 플랫폼 최적화, 글로벌 수용성 등 다층적 설계 요소 간의 구조적 긴장과 충

돌을 동반하는 복합적인 전략 환경이다. 본 연구는 이러한 기획상의 모순을 체계적으로 진단하고 전략화하기 위해, 기술 분야의 

창의적 문제 해결 기법인 TRIZ(Theory of Inventive Problem Solving)를 콘텐츠 전략 프레임워크로 확장하였다. TRIZ의 핵

심 구성 요소인 모순 분석, 발명 원리, 진화 패턴을 ‘기획 문제–전략 원리–실행 설계’로 매핑하고, OTT 리메이크 사례를 중심으

로 실증적 검토를 수행하였다. 분석 결과, TRIZ는 감정 리듬 설계, 캐릭터 윤리성 조정, 내러티브 분절화, 글로벌 수용성 확보 등 

전략적 기획 과제를 논리적 절차로 구조화하는 데 효과적으로 작동하였다. 본 연구는 TRIZ를 콘텐츠 기획 언어로 재구성함으로

써, 반복 가능한 전략 설계 시스템의 가능성을 제시하며, 생성형 AI 기반 자동화 프레임워크와의 통합을 통한 차세대 콘텐츠 기

획 모델로의 확장을 전망한다.

[Abstract] 

Content planning in the OTT (Over-The-Top) ecosystem is a complex strategic process that entails structural tensions among 
multiple design elements, including emotional framing, ethical justification, platform optimization, and global adaptability. This study 
addresses these contradictions by applying the theory of inventive problem solving (TRIZ), originally developed for technological 
innovation, as a strategic framework for content planning. The core components of TRIZ—contradiction analysis, inventive 
principles, and patterns of evolution—are restructured into a domain-specific mapping model: “planning issue–strategic principle–
design execution.” Through an empirical analysis of OTT remake cases, the study examines how TRIZ can effectively guide strategic 
planning decisions. The results demonstrate that TRIZ facilitates the logical structuring of key tasks such as emotional rhythm 
control, character ethics refinement, narrative segmentation, and localization for global audiences. By treating TRIZ as a content 
planning language, this study presents the potential for a repeatable and adaptable strategic design system and suggests its future 
expansion into next-generation planning models through integration with generative artificial intelligence frameworks.
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Ⅰ. 서  론

1-1 연구의 배경 및 필요성

OTT(Over-The-Top) 플랫폼의 확산은 기존 지식재산 

(IP; Intellectual Property)을 활용한 리메이크 콘텐츠를 콘

텐츠 산업의 핵심 전략으로 부상시켰다. 리메이크는 검증된 

서사를 바탕으로 제작 리스크를 줄이고, 기존 팬층과 신규 시

청자를 동시에 확보할 수 있어 기획 효율성이 높은 방식으로 

평가된다[1],[2].

최근 OTT 콘텐츠는 전통적인 단일 서사 구조를 넘어, 플

랫폼 전략과 글로벌 소비 흐름을 동시에 고려해야 하는 고차

원적 기획 조건에 직면하고 있다. 콘텐츠 기획은 플랫폼 최적

화, 회차 구성, 감정 리듬 설계, 윤리 정당화, 문화 수용성 등 

다양한 요소들이 중첩되어 작동하는 복합적 설계 과정이다. 

이로 인해 기획 전반에서 구조적 충돌과 전략적 긴장이 빈번

히 발생한다. 이러한 문제는 단일한 해법으로는 대응이 어렵

기 때문에, 복합 요인을 통합적으로 진단하고 체계적으로 해

결할 수 있는 전략 사고 프레임워크의 필요성이 더욱 부각되

고 있다[3],[4].

또한 생성형 AI(AI; Artificial Intelligence) 기반의 콘텐

츠 제작이 빠르게 확산되면서, 아이디어 발상과 반복적 구조 

설계는 한층 용이해졌다. 그러나 감정 흐름, 윤리적 판단, 문

화적 수용성과 같은 복합적 긴장 구조를 전략적으로 설계하

는 데에는 여전히 한계가 존재한다[5]. 특히 리메이크 콘텐츠

는 원작의 감성과 구조를 현대적 가치와 글로벌 수용성에 맞

게 재구성함과 동시에, 플랫폼 특성에 최적화된 서사 구조와 

몰입 리듬을 병행 설계해야하는 다층적 기획 과제를 안고 있

다. 이러한 과정은 기획–제작 연계, 서사 리디자인, 세계관 구

축 등 다양한 설계 요소들의 유기적 통합을 요구하며, 이를 

구조화할 수 있는 전략적 사고 도구가 필수적이다[6],[7].

이러한 복잡성에 대응하기 위해 본 연구는 콘텐츠 기획 과정

에서 발생하는 문제를 모순(Contradiction)으로 정의하고, 이

를 구조적으로 진단하고 해결할 수 있는 TRIZ(창의적 문제 해

결 이론; Theory of Inventive Problem Solving)를 전략 프

레임워크로 확장하고자 한다. TRIZ는 수십만 건의 특허 사례

를 분석하여 반복 가능한 문제 해결 원리를 체계화한 도구로, 

현재는 기술 중심 영역을 넘어 디자인, 경영, 교육 등 다양한 

비기술 분야로의 적용이 활발히 이루어지고 있다. 콘텐츠 기획 

역시 복합적 조건과 전략적 긴장이 반복적으로 발생하는 영역

으로, TRIZ의 도메인 전이 가능성이 충분히 존재한다[8].

특히 복합 구조의 기획 과제들은 TRIZ의 모순–원리–전략  

문제 해결 구조와 유사한 접근 방식을 요구하며, 이는 콘텐츠 

전략 설계에서 TRIZ의 적용 가능성을 뒷받침한다. 이에 본 

연구는 TRIZ의 전략 매핑 구조가 OTT 기반 리메이크 콘텐

츠 기획에 어떻게 적용될 수 있는지를 실증적으로 검토하고, 

그 실용성과 도메인 확장 가능성을 탐색하고자 한다.

Strategic Element Key Considerations

Planning–Production 
Linkage

Ensuring consistency between planning 
intent and production execution

Modernization of 
Narrative Structure

Preserving the original appeal while 
incorporating contemporary values

Platform Optimization
Adjusting episode length, pacing, and 
binge-watching design

Global Receptivity
Enhancing localization strategies and 
cross-cultural accessibility

Emotional Rhythm 
Design

Controlling emotional density and placing 
effective hooking points

This table was reconstructed by the author based on previous 

studies ([3]–[7], etc.)

표 1. OTT 리메이크 콘텐츠 기획의 전략적 고려 요소

Table 1. Strategic consideration for planning OTT remake 
content

1-2 연구 목적

본 연구는 리메이크 콘텐츠 기획 과정에서 반복적으로 발

생하거나 잠재된 구조적 문제를 TRIZ의 분석 원리와 진화 패

턴을 활용해 진단・구조화하고, 이를 바탕으로 재현 가능한 

장기 기획 설계 절차를 도출하는 것을 목적으로 한다.

기존 콘텐츠 기획은 창의성 중심의 아이디어 발상이나 서

사 감각에 의존하는 경우가 많아, 복합적 조건이 충돌하는 상

황에서 전략 설계의 일관성과 반복 가능성을 확보하는 데 한

계가 있었다.

이에 본 연구는 TRIZ 기반의 실험적 기획 접근을 통해 시

즌제 확장, 세계관 구축, 캐릭터 아크 설계 등 복합 설계 요소 

간 모순을 구조적으로 해소할 수 있는 전략 체계를 제안하고

자 하며, 이를 OTT 리메이크 사례에 적용하여 실효성과 확장 

가능성을 함께 검토한다.

1-3 연구 질문

본 연구는 다음과 같은 연구 질문을 설정하여 분석을 수행

한다.

• RQ1 콘텐츠 기획 과정에서 발생하는 복합적 문제는 

TRIZ의 분석 원리를 통해 어떻게 구조화될 수 있는가?

• RQ2 리메이크 사례에서 도출된 전략 요소들은 TRIZ의 

발명 원리와 어떤 방식으로 대응․매핑될 수 있는가?

• RQ3 TRIZ 기반 전략 설계는 기존 콘텐츠 기획 방식과 

비교할 때 어떠한 구조적 차별성과 실효성을 갖는가?

Ⅱ. 이론적 배경

2-1 TRIZ 이론의 개요

TRIZ(Теория решения изобретательских задач, 
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Theory of Inventive Problem Solving)는 소련 시대의 겐

리히 알트슐러(Genrich Altshuller)가 1946년부터 수십만 

건의 특허를 분석하여 체계화한 창의적 문제 해결 이론이다. 

그는 반복적으로 등장하는 문제 유형과 해결 방식의 공통 구

조를 정리하여, 다양한 산업과 조직에 적용 가능한 문제 해결 

프레임워크로 발전시켰다[9].

TRIZ는 본래 기술 산업에서의 복잡한 설계 문제를 분석하

고 해결하기 위한 실용적 사고 도구로 출발하였다. 이후 삼성

전자, LG전자, Boeing, Intel 등 글로벌 기업들이 이를 제품 

설계, 공정 혁신, 시스템 최적화 등에 도입하여 검증된 성과를 

축적하였다. 예컨대 삼성전자는 2006년부터 2016년까지 약 

2,500건의 TRIZ 적용 사례를 기록하였으며, 그 중 46%는 

‘발명 원리’를 활용해 기술적 문제를 해결한 것으로 보고되었

다[10].

이러한 성과를 기반으로, TRIZ는 경영, 정책, 디자인, 교육 

등 비기술 분야로의 확장 가능성도 입증되었다. 경영 및 정책 

영역에서는 조직 내 의사결정 구조와 전략 수립 도구로, 디자

인 영역에서는 직관 기반 사고를 보완하는 구조적 설계 프레

임워크로, 교육 영역에서는 학습자의 문제 해결력과 창의적 

사고력 향상을 위한 교수 전략으로 각각 도입되었으며, 다양

한 실증 연구들이 그 효과를 보고하고 있다. 특히 교육 분야

에서는 초중등 창의성 교육뿐 아니라 공학설계 기반 대학 커

리큘럼에도 폭넓게 활용되고 있다[11]–[13].

TRIZ의 핵심 개념은 문제를 단순한 결함이나 장애로 보지

않고, 시스템 내부의 상충 조건 간에 존재하는 모순으로 구조

화하는 데 있다. 이러한 모순을 제거하거나 전환함으로써 새

로운 해결 전략을 도출하고, 논리성과 창의성이 결합된 문제 

해결을 가능하게 한다. 이는 문제 정의 이전 단계에서 긴장 

구조를 정밀하게 진단하고, 반복 가능한 전략적 사고 절차를 

수립하는 데 유리한 기반을 제공한다[14].

특히 콘텐츠 기획은 플랫폼 구조, 감정 리듬, 시간 압축, 문

화 코드 등 다양한 요소들이 서사 구조 내에서 충돌하는 복합 

설계 환경으로, TRIZ의 적용 가능성이 매우 크다. 본 연구는 

이러한 기획 과정에서 반복적으로 발생하는 긴장을 모순으로 

정의하고, 이를 TRIZ의 발명 원리를 통해 전략적으로 전환하

는 구조를 제안한다. 이는 콘텐츠 전략 수립을 문제 정의–구

조화–전략화라는 절차로 체계화함으로써, 실무적 실행성과 

반복 설계 가능성을 동시에 확보할 수 있음을 시사한다.

향후 연구에서는 TRIZ 기반 전략 기획안과 기존 전통적 

기획 방식 간의 비교 실험을 통해, 시청자 몰입도, 완주율, 제

작 효율성 등 OTT 중심의 정량 지표를 기반으로 그 효과성

을 검증할 필요가 있다. 또한, 리얼리티 예능, 인터랙티브 콘

텐츠, 생성형 AI 기반 자동 기획 도구 등 다양한 유형의 콘텐

츠 장르로의 도메인 확장 실험을 병행함으로써, TRIZ의 콘텐

츠 분야 내 실효성과 전이 가능성을 더욱 구체적으로 입증할 

수 있을 것이다.

2-2 기존 콘텐츠 기획 이론과 TRIZ의 보완 가능성

기존의 콘텐츠 기획 이론은 주로 서사 구조의 유형화나 창

의적 발상을 유도하는 접근을 중심으로 발전해왔다. 아리스토

텔레스의 3막 구조(Three-Act Structure), 보글러의 영웅 

여정(Hero’s Journey), 부커의 7가지 플롯(Seven Basic 

Plots) 등은 반복 가능한 이야기 구조를 설계하는 전형적 도

구로 활용되었으며, 디자인 씽킹(Design Thinking)과 브레

인스토밍(Brainstorming) 등은 공감 기반의 아이디어 발산 

기법으로 기능해왔다[15].

그러나 최근의 OTT 기반 콘텐츠 환경은 단일 서사 구조나 

발산적 사고만으로는 설명하기 어려운 복합적 기획 조건을 

요구하고 있다. 플랫폼 알고리즘, 감정 리듬 설계, 시청자 반

응 예측, 글로벌 수용성, 윤리적 정당성 등 다양한 요소들이 

기획 과정에서 상호 충돌하며, 보다 높은 수준의 전략적 정합

성을 요구하는 사례가 증가하고 있다. 이러한 조건에서는 기

존의 서사 분석 도구나 창의 기법만으로는 기획 전략의 일관

성과 재현성을 확보하기 어렵다[16]-[18].

이러한 한계를 보완하는 전략적 사고 도구로서 TRIZ는, 복

합 문제를 모순으로 구조화하고, 이에 대응하는 발명 원리를 

통해 해결 전략을 도출한다는 점에서 기존 이론들과 본질적

Theory Primary focus Areas complemented by TRIZ Expected synergies

Aristotle’s Three-Act Structure
Structuring narrative 
development

Emotional rhythm control, 
platform-specific narrative structuring

Integration of narrative stability and 
emotional adaptability

Vogler’s Twelve Stages of the 
Hero’s Journey

Stage-based character-
centered narrative

Genre blending, platform-specific 
structural adaptation

Narrative consistency and 
cross-genre/media scalability

Booker’s Seven Basic Plots
Plot construction based on 
archetypes

Hybrid structures, overlapping 
emotional expressions

Stability of plot and enhancement of 
emotional complexity

Propp’s Morphology of the 
Folktale

Function-based narrative 
analysis

Multi-layered character design, 
non-linear temporal structures

Balance of traditional clarity and 
modern flexibility

Syd Field’s Three-Act Structure
Three-act based scenario 
construction

Genre integration and structural 
flexibility strategies

Fusion of intuitive narrative structure 
with complex strategy design

Creative Techniques 
(e.g., Design Thinking)

Empathy-based idea 
generation

Structuring of repeatable strategic 
frameworks

Integration of creative generation and 
strategic reproducibility

표 2. 기존 콘텐츠 기획 이론과 TRIZ 보완 구조 비교 
Table 2. Comparison of existing content planning theories and the complementary structure of TRIZ
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으로 구분된다. 전통적인 이론들이 무엇을 이야기할 것인가 

또는 어떻게 아이디어를 생성할 것인가에 집중했다면, TRIZ

는 기획 과정에서 발생하는 충돌을 어떻게 구조화하고 전략

화할 것인가를 핵심으로 삼는다. 이로써 TRIZ는 서사 구조 

설계와 창의 발상 이후 단계에서 반복 가능한 전략 수립을 가

능하게 하며, 기존 이론을 보완하는 실행 중심의 문제 해결 

프레임워크로 기능한다.

 

2-3 TRIZ의 콘텐츠 기획 적용 가능성과 구조화

TRIZ는 모순 분석(Contradiction Analysis), 발명 원리

(Inventive Principles), 발명 진화 패턴(Patterns of 

System Evolution)이라는 세 가지 핵심 구성 요소로 이루어

져 있으며, 이는 각각 문제 구조화, 전략 도출, 장기 확장 설계

에 대응된다[19]. 본 연구는 이러한 TRIZ 발명 원리를 콘텐

츠 기획 언어로 재구성하는 도메인 맞춤형 재의미화

(domain-specific reinterpretation)를 통해, 콘텐츠 산업 내  

적용 가능성을 탐색하였다. 예를 들어, Separation (1)은 에

피소드 분리 설계에, Local Quality (3)는 감정 밀도 조정 및 

장면 리듬 설계에 활용 가능함을 확인하였다. 이처럼 TRIZ의 

발명 원리는 감정 코드 간극, 문화 수용성 불균형, 윤리적 설

득력 부족 등 콘텐츠 기획 과정에서 반복적으로 발생하는 문

제들을 ‘모순–원리–전략’ 구조로 재정의하고, 이를 전략화된 

기획 해법으로  전환할 수 있는 이론적 기반을 제공한다.

콘텐츠 기획은 정서 흐름, 시간 압축, 플랫폼 규격, 문화 코

드 등 이질적인 설계 요소들이 내러티브 구조 안에서 상호 작

동하며, 전략적 긴장 상태를 유발하는 복합 시스템으로 구성

된다. 이러한 긴장 구조는 TRIZ가 전제하는 모순 개념과 논

리적으로 대응되며, 기획 요소 간 충돌을 전략적으로 재구성

할 수 있는 분석 도구로서의 정합성을 갖춘다. 특히 발명 원

리를 전략 설계에 매핑하고, 진화 패턴을 장기적 포맷 구조에 

적용할 경우, TRIZ는 일회성 아이디어 제안을 넘어 반복 가

능한 실행 전략과 지속 가능한 구조 설계를 포괄하는 통합 프

레임워크로 기능할 수 있다.

이는 콘텐츠 기획 도메인에서 TRIZ의 문제 정의–전략 설

계–장기 진화 구조가 실질적 대응성과 도메인 전이 가능성을 

동시에 갖추고 있음을 시사한다.

 

Ⅲ. TRIZ 기반 리메이크 콘텐츠 기획 전략 분석

3-1 콘텐츠 기획 과정의 주요 모순 유형 분석(RQ1)

본 연구는 리메이크 콘텐츠 기획 과정에서 반복적으로 발

생하는 문제를 기능적, 감성적, 시간적, 문화적, 해석적, 가치

적, 윤리적 수용성이라는 일곱 가지 모순 유형으로 재구조화

하였다. 이를 통해 콘텐츠 기획 단계에서 발생하는 상충 요소

를 체계적으로 진단하고, TRIZ의 ‘모순–원리–전략’ 프레임으

TRIZ component Primary function Application areas in content planning

Contradiction analysis
Structuring and diagnosing 

conflicting elements
Narrative conflict identification, emotional logic breakdown analysis, 
ethical/cultural code tension diagnosis, multi-audience value alignment

Inventive principles
Providing 40 creative strategies for 

structured problem solving

Narrative reconstruction, character/role modernization, genre blending, 
emotional immersion design, ethical persuasion strategy, globalization 

scenario planning

Patterns of system 
evolution

Designing evolutionary directions 
and phased expansion paths

Episodic or seasonal expansion, universe and worldbuilding logic, global 

platform distribution, transmedia/IP franchise development

표 4. TRIZ 기반 콘텐츠 기획 모순 유형 분류

Table 4. Classification of contradiction types in content planning based on TRIZ

Planning issue Contradiction type Summary description

Gradual narrative accumulation vs. rapid 
platform consumption

Temporal contradiction Tension between narrative buildup and fast consumption

Traditional emotional codes vs. contemporary 
sensibilities

Emotional contradiction
Tension between familiar emotional expressions and modern 
sensibilities

Event-driven development vs. inner character 
depiction

Functional contradiction Conflict between external action and internal character portrayal

Local identity vs. global receptivity Cultural contradiction Tension between regional specificity and global accessibility

Artistry vs. commercial success Value contradiction Conflict between artistic integrity and mass appeal

Linear structure vs. interpretative diversity Interpretative contradiction Tension between clear messaging and layered interpretation

Persuading audiences about morally 
ambiguous characters

Ethical acceptance 
contradiction

Tension between emotional appeal and ethical justification

표 3. TRIZ 구성 요소-콘텐츠 기획 요소 대응 구조 
Table 3. Correspondence between TRIZ components and content planning elements
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로 연계할 수 있는 분석 기반을 마련하였다.

특히 서사 전개 방식, 감성 설계, 캐릭터 윤리성 등 실무 기

획 과정에서 빈번히 직면하는 문제들을 구체적인 모순 유형

으로 정의함으로써, 이후 전략 설계로의 체계적 전환 가능성

을 구체화하였다.

이 중 윤리적 수용성은 단순한 인물 미화 여부를 넘어, 내

러티브 구조를 통해 복합적 캐릭터에 대한 정서적 몰입과 다

층적 해석을 유도하는 전략적 설계 요소로 정의된다.

3-2  콘텐츠 기획 모순에 대한 TRIZ 전략 매핑(RQ2-1)

앞서 도출된 7가지 기획 모순 유형은 TRIZ의 발명 원리를 

통해 구체화된 전략으로 전환될 수 있다. 본 절에서는 각 모

순 유형에 대응하는 TRIZ 발명 원리를 체계적으로 매핑하고, 

이를 기반으로 플랫폼 최적화형 서사 구조 설계, 감정 리듬 

조율, 캐릭터 윤리성 확보, 지역성과 보편성의 조화, 시청 패

턴에 최적화된 에피소드 구성 등 실질적인 기획 전략 도출 가

능성을 제시한다.

이 매핑 과정은 다음과 같은 3단계 절차 및 적용 기준을  

따른다:

① 모순 유형 식별: 콘텐츠 기획 단계에서 발생하는 구조적 

긴장 요소를 ‘기능적, 감성적, 시간적, 문화적, 해석적, 가치

적, 윤리적’의 7가지 모순 유형으로 분류하였다.

② TRIZ 발명 원리 대응성 검토: TRIZ의 40가지 발명 원

리 중 해당 모순 유형과 구조적으로 연계 가능한 원리를 도출

하였다. 이 과정은 선행연구 기반의 이론적 구조 정합성과, 콘

텐츠 전문가(기획자, 작가, 제작자 등 5인 자문)의 검토를 병

행하여 진행되었다.

③ 콘텐츠 전략으로의 재해석: 도출된 발명 원리를 콘텐츠 

설계 언어로 재구성하여 전략화하였다. 이때 전략 적용 가능

성, 플랫폼 맥락 적합성, 감정 설계 및 몰입도 기여 가능성 등

을 기준으로 판단하였다.

이러한 절차는 콘텐츠 기획 과정에 내재된 상충 요소를 전

략적으로 전환하고, 반복 가능한 설계 기반을 마련하는 데 초

점을 둔다. 이를 통해 TRIZ는 단순한 아이디어 발상 도구를 

넘어 실무 중심의 전략 설계 프레임워크로 기능할 수 있음을 

보여준다.

Planning Issue
Contradiction 

type
Applied TRIZ principle Key strategic direction

Event-driven storytelling vs. 

inner character depth
Functional Separation (1)

Segmentation of episodes, enhancement of 

psychological and emotional layers

Traditional emotional codes vs. 

contemporary sensibilities
Emotional 

Local Quality (3), 
Periodic Action (19)

Calibration of emotional climaxes, immersive 

rhythm structuring

Gradual narrative buildup vs. 

rapid content consumption
Temporal 

Speed Adjustment (21), 
Preliminary Action (10)

Compression of narrative rhythm, early 

immersion structuring

Local specificity vs. global universality Cultural 
Merging (5), 

Parameter Change (35)
Hybridization of cultural codes, adaptation to 

global viewing norms

Linear narrative vs. interpretive diversity Interpretative 
Porosity (31), 

Interface Change (29)
Construction of open endings, integration of 

multi-layered interpretation paths

Artistic integrity vs. commercial viability Value 
Inversion (13),

Counteraction (Principle 22)
Strategic disruption of commercial formulas, 

reframing of narrative value logic

Audience response to morally 

ambiguous characters
Ethical 

acceptance 
Intermediary Use (24)

Design of third-person perspectives, ethical 

justification via flashbacks

표 6. TRIZ 발명 원리 - 콘텐츠 전략 적용 사례 매핑

Table 6. Mapping of TRIZ inventive principles to content strategy applications

Content strategy type
Applied TRIZ inventive 

principles
Application examples Practical examples

Emotional design strategy
Local Quality (3), 

Speed Adjustment (21)
Emphasizing emotional climaxes, 
adjusting emotional rhythms

Maximizing emotional immersion, 
controlling narrative tension

Narrative structure strategy
Separation (1), 
Inversion (13)

Dividing episodes, 
designing twist-based structures

Nonlinear progression, 
inserting plot twists in each episode

Character setting strategy
Parameter Change (35), 

Asymmetry (4)
Shifting character occupations/personalities, 
creating composites

Designing complex, 
multi-layered modern characters

Global strategy
Merging (5), 

Dynamism (15)
Genre blending based on local sentiment, 
integrating cultural elements

Combining Korean emotional codes 
with global genre conventions

표 5. TRIZ 기반 콘텐츠 기획: 모순-원리–전략 매핑

Table 5. TRIZ-based content planning: Contradiction-principle-strategy mapping
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3-3 전략 유형별 TRIZ 적용 사례 분석(RQ2-2)

본 절에서는 실무 현장에서 반복적으로 활용되는 네 가지 

주요 기획 전략 유형을 중심으로, TRIZ 발명 원리의 적용 가

능성과 실천적 확장성을 검토하였다. 

각 전략 유형은 TRIZ 발명 원리와 기능적으로 연계되며, 

실제 기획 적용 방식과 실용적 사례로 매핑될 수 있다.

이를 통해 TRIZ는 콘텐츠 기획 전략 수립 과정에서 단순

한 아이디어 도출 도구를 넘어, 반복 가능하고 구조화된 전략 

설계 프레임워크로 작동할 수 있음을 확인할 수 있다.

3-4 OTT 특화전략 요소와 TRIZ 적용(RQ2-3)

OTT 플랫폼은 기반 콘텐츠 기획은 감성 설계, 내러티브 

구조, 정주행 유도 등 기존 방송 포맷과 차별화된 고유 전략 

조건을 요구한다[20]. 본 절에서는 이탈률 방지, 정주행 유

도, 글로벌 수용성 확보, 시즌제 확장과 같은 핵심 기획 과제

를 중심으로, TRIZ 발명 원리를 적용하여 실질적인 전략 설

계 방향을 도출하고자 한다.

각 전략 요소는 플랫폼 알고리즘, 시청 패턴, 감정 곡선의 

리듬, 내러티브 단위의 반복 구조 등과 긴밀히 연동되며, 이를 

구조적으로 대응하기 위한 설계 원리로 TRIZ가 활용될 수 있

다. 특히 예측 불가능성과 감정 몰입의 병행, 다중 문화 수용

성 확보, 확장 가능한 내러티브 아크 설계 등은 콘텐츠 기획 

실무에서 TRIZ 적용 타당성을 입증하는 주요 조건으로 작동

한다.

그림 1은 TRIZ 발명 원리를 콘텐츠 전략 설계의 6단계 절

차로 구조화한 것으로, 본 연구의 프레임이 내러티브 기반 리

메이크 전략에 실질적으로 적용 가능한 흐름임을 시각적으로 

제시한다.

Ⅳ. TRIZ 기반 전략 매핑 프레임워크의 리메이크 

콘텐츠 적용 가능성: 사례 기반 분석

4-1 TRIZ 전략 구조의 적용 가능성 검토: 리메이크 사례의 역적용 

분석 (RQ2-1)

OTT 기반 리메이크 콘텐츠는 원작의 정체성을 유지하면

서도, 플랫폼 중심의 소비 리듬과 글로벌 수용성에 적합한 형

태로 기획 구조를 재설계해야 한다. 이러한 설계 과정은 제작

자의 전략적 선택과 내러티브 구조 간의 복합적인 긴장을 수

반하며, 이로 인해 기획 단계에서 다양한 유형의 모순이 발생

하게 된다. 이러한 구조적 긴장은 TRIZ(창의적 문제 해결 이

론)가 전제하는 ‘모순 중심의 문제 해결’ 접근 방식과 밀접하

게 연결된다.

본 절에서는 TRIZ 전략 프레임워크를 콘텐츠 기획 과정에 

역적용(Reverse Mapping)하는 방식을 채택하여, 실제 리메

이크 사례에서 TRIZ의 발명 원리들이 어떻게 구현되었는지

를 실증적으로 검토하였다. 분석 대상은 최근 5년 이내 OTT 

기반으로 제작 또는 유통된 리메이크 콘텐츠 가운데 다음 세 

OTT-Specific planning element Applied TRIZ principle Application examples

Reducing viewer dropout Speed Adjustment (21), Separation (1) Concentrating hook sequences, advancing climaxes

Structuring for binge-watching
Inversion (13), Preliminary Action (10), 

Local Quality (3)
Designing foreshadowing structures, embedding twists and 
cliffhangers in each episode

Enhancing emotional immersion Local Quality (3), Dynamism (15)
Emphasizing emotional climaxes, constructing immersive 
emotional rhythms

Expanding global receptivity Merging (5), Parameter Change (35)
Blending genres and cultural codes, integrating regional 
emotional elements

Expanding into seasonal 
storytelling

Preliminary Action (10), Copying (26)
Designing long-term narratives arcs, embedding future 
subplots and season-end cliffhangers 

표 7. OTT 특화 콘텐츠 기획 요소-TRIZ 원리 매핑

Table 7. Mapping of OTT-specific content planning elements to TRIZ inventive principles

그림 1. TRIZ 기반 리메이크 콘텐츠 전략 기획: 6단계 설계 절차

Fig. 1.  Six-step design process for remake content strategy 
planning based on TRIZ



TRIZ 기반 콘텐츠 전략 프레임워크의 도메인 전이 가능성: OTT 리메이크 사례

1553 http://www.dcs.or.kr

가지 기준을 충족하는 다섯 편의 사례이다.

• 기획 재구성이 명확히 드러나는 사례

• OTT 플랫폼이 주요 기획 및 유통 주체로 관여한 작품

• TRIZ 적용 가능성이 높은 구조적 긴장 요인을 내포한 콘

텐츠

최종 선정된 콘텐츠는 다음과 같다:

• Ripley(Netflix Original, 2024)

• Money Heist: Korea – Joint Economic Area(Netflix 

Original, 2022)

• Let Me In(TVING, 2023)

• Suits Korea(KBS2/Netflix, 2018)

• American Gigolo(Paramount+, 2022)

이들 사례는 각기 다른 방식으로 원작의 정체성과 플랫폼 

수용 조건 간의 모순을 해결하고 있으며, 그 과정에서 TRIZ

의 발명 원리들이 전략적으로 구조화되어 기획에 적용된 양

상을 보여준다.

4-2 사례 분석: <리플리> 역적용 기반 전략 재설계(RQ2)

넷플릭스 오리지널 시리즈 <리플리>(2024)는 원작 소설

과 영화에 기반하되, 인물 설정, 서사 구조, 시각 연출 등을 재

구성하여 OTT 플랫폼의 구조적 요구와 현대적 수용성을 반

영한 전략적 리메이크를 시도하였다. 특히 젊고 매력적인 리

플리 이미지를 배제하고, 중년 남성으로 캐릭터를 리디자인한 

점은 감정 설계, 윤리 수용성, 다층적 해석 가능성 측면에서 

결정적인 전략 전환으로 작용한다[20].

본 사례의 기획 과정에서는 다음과 같은 주요 기획상 모순 

구조가 전략 설계의 핵심 긴장 축으로 작용하였다:

• 감정 축적과 몰입 주기 간의 긴장(시간적 모순)

• 내면 중심 서사 전환과 시각적 구조 설계 간의 불균형 

(기능적 모순)

• 시각적 정체성과 현대 시각 트랜드 간의 충돌(기능적 모순)

• 반사회적 인물에 대한 윤리적 수용성과 정서적 공감 간의 

충돌(윤리–정서 모순)

• 글로벌 수용 전략과 지역 문화 규범 간의 충돌(문화적 모순)

• 해석 개방성과 의미 안정성 간의 긴장(해석적 모순)

이러한 복합적인 기획상 긴장에 대응하기 위해, 본 연구는 

TRIZ의 발명 원리를 콘텐츠 전략 설계에 역적용하였다. 각 

모순 유형에 대응하는 원리들은 감정 리듬 조절, 서사 구조 

분절, 시각적 재설계, 해석 다층화, 반영웅 서사 구조화 등으

로 전략화되었으며, 이는 실제 콘텐츠 설계 전반에 실행 가능

성과 재현 가능성을 부여하는 핵심 설계 원리로 작동하였다. 

표 9는 이러한 전략 매핑 구조를 유형별로 정리한 것이다.

4-3 사례 분석◯2 : <약속, 더 시리즈>의 전략 재구성과 

확장(RQ2+RQ3)

원작 영화 <약속>(1998)은 가부장적 관계성과 자기희생

을 중심으로 한 신파 멜로드라마로, 당시 사회 정서에는 부합

했으나, 오늘날 OTT 플랫폼 환경에서는 현대적 감수성과 충

돌하는 한계를 드러낸다[21]. 특히 여성 캐릭터의 수동적 전

개는 리메이크 과정에서 극복이 필요한 핵심 과제로 작용한

다. 이러한 맥락에서 <약속, 더 시리즈>는 전통 멜로드라마의 

구조적 한계와 여성 주체성 재설계라는 이중 과제를 내포하

고 있어, TRIZ 전략 적용 가능성이 높은 사례로 선정되었다.

본 리메이크 기획안은 금기된 사랑이라는 감정적 중심축을 

유지하면서도, OTT 환경에 최적화된 에피소드 분할, 정주행 

리듬 강화, 반전 구조 삽입 등의 전략을 통합 설계하였다.

1) TRIZ 기반 모순 유형 진단과 전략 도출

본 기획은 TRIZ 프레임(모순 분석–발명 원리–전략화)에 

따라 윤리, 기능, 감정, 문화, 해석 등 복합적 모순 유형을 구

조화하고, 이에 대응하는 전략을 적용하였다. 여주인공은 서

사의 중심 화자로 재배치되었으며, 내레이션 및 회상 구조를 

도입해 사랑과 이별의 과정을 수동적 수용이 아닌 능동적 선

택의 서사로 전환하였다.

2) 감정 클라이맥스의 TRIZ 기반 재설계 전략

원작의 성당 결혼식 장면은 정서적 절정이었으나, OTT 플

TRIZ principle Transfer strategy Remake cases

Separation (1) Segmenting episodic structures for optimized consumption Money Heist: Korea, Let Me In, Ripley

Local Quality (3)
Emphasizing emotional climaxes and differentiating 
mise-en-scène

American Gigolo, Let Me In, Money Heist: 
Korea, Ripley

Merging (5) Blending genres and cultural codes Suits Korea, Let Me In, Money Heist: Korea

Inversion (13) Reversing and reinterpreting narrative structures American Gigolo, Let Me In

Dynamism (15) Strengthening global strategy through cultural adaptation Money Heist: Korea, Suits Korea, 

Porosity (31) Structuring open endings and multi-layered interpretations Ripley, Let Me In, Suits Korea

Parameter Change (35) Modernizing characters, settings, and timelines Suits Korea, American Gigolo, Ripley

표 8. TRIZ 발명 원리-OTT 리메이크 전략 전환 사례 분석

Table 8. Analysis of TRIZ inventive principles in OTT remake strategy transformations 
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랫폼에서는 과잉 연출로 인해 감정적 거리감을 유발할 수 있

다. 이에 본 연구는 해당 장면의 시간적·감정적 모순을 진단

하고, Dynamism(15)과 Counteraction(22) 원리를 적용해 

감정 표현의 강도와 속도를 조절하였다. 전조 장면과 반전 장

치를 삽입해 감정의 본질은 유지하되 과잉 없이 몰입을 유도

하였다. 이는 비언어적 정서 설계를 통해 글로벌 시청자와의 

접점을 확장하는 전략으로 작동한다.

3) TRIZ 전략 기반 리메이크 서사 구조 비교

<약속, 더 시리즈>는 TRIZ 전략을 통해 주제 확장, 캐릭터 

주체성 강화, 다층 서사 구조화 등 원작 대비 구조적 전환을 

실현하였다. 여성 주인공은 성장 서사를 중심에 두었으며, 남

성 주인공은 조폭 설정을 유지하되 내적 갈등과 공동체 책임

감을 강조하는 방향으로 리디자인되었다.

또한 OTT 환경에 맞춰 에피소드 분할, 강한 훅, 클리프행

어, 과거 회상의 반전 장치를 설계함으로써 정서적 몰입과 정

주행 유도 효과를 동시에 확보하였다.

TRIZ principle Applied strategy

Parameter change (35)
Dialogue minimization and shift to 
visual-symbolic storytelling

Merging (5)
Integration of lighting, music, and 
cinematography to enhance emotional 
density

Separation (1)
Segmentation of scenes into emotional 
breathing units for rhythm control

Local Quality (3)
Emotional concentration in specific 
shots to intensify immersion

Preliminary action (10)
Foreshadowing before climax to 
pre-induce emotional tension

표 11. 감정 클라이맥스 재설계: TRIZ 전략 적용 사례

Table 11. Application of TRIZ strategies to emotional climax 
redesign

표 9. <리플리>의 TRIZ 전략 매핑 구조

Table 9. TRIZ strategy mapping structure for Ripley
Contradiction 

type
Planning tension TRIZ (No.) Strategic approach Resulting design

Temporal 
Narrative density vs. OTT consumption 
rhythm

Separation (1) Structure segmentation
Episode splitting, pacing 
adjustment

Temporal 
Emotional build-up vs. immersion 
control

Speed Adjustment (21)
Emotional rhythm 

modulation
Balancing emotional waveform

Functional 
Psychological focus vs. external 
mise-en-scène

Extraction (2) Internalization shift
Deepening psychological 
storytelling

Functional Legacy style vs. modern visual identity Color Change (32) Visual reconfiguration Black-and-white mise-en-scène

Value–Ethical Moral ambiguity of the protagonist Inversion (13)
Antihero narrative 

construction
Structuring ethically ambiguous 
characters

Emotional 
Lack of viewer empathy toward the 
character

Asymmetry (4) Emotional reset Reframing character archetypes

Interpretative 
Fixed narrative meaning vs. interpretive 
openness

Porosity (31)
Multi-layered narrative 

design
Designing open-ended 
conclusions

Cultural 
Local emotional codes vs. global 
resonance

Parameter Change (35)
Emotional code 

reframing
Universalizing affective resonance

Ethical 
Acceptance 

Justification of antisocial behavior Intermediary Use (24)
Indirect narrative 

framing
Third-person viewpoint, flashback 
integration

표 10. <약속, 더 시리즈> 리메이크 기획: TRIZ 모순-전략 대응 구조

Table 10. TRIZ-based contradiction–strategy mapping for Promise: The Series remake planning
Planning issue Contradiction type TRIZ (No.) Derived strategy direction

Ethical conflict on gangster 
characters

Ethical acceptance  
Compensation (26), 

Intermediary Use (24)

Emphasizing human conflict and 
relational responsibility without 
glorifying violence

Passive portrayal of female 
professionals

Functional  
(with temporal factors)

Separation (1), Merging (5), 
Intermediary Use (24)

Strengthening independent growth and 
multi-perspective storytelling

Emotional distance due to 
melodramatic tone

Emotional  
(with temporal factors)

Dynamism (15), Counteraction (22)
Designing emotional restraint and 
inserting reversal devices

Global limits of traditional 
emotional codes

Cultural
Local Quality (3), Another Dimension 

(17), Color Change (32)
Hybridizing emotional codes for global 
receptivity

Symbol interpretation 
inconsistencies

Interpretative 
Interface Change (29), 

Color Change (32)
Updating and reinterpreting symbolic 
elements

Conflict with 
self-sacrifice-centered values

Value Counteraction (22), Inversion (13)
Balancing relational bonds and 
personal autonomy
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4) TRIZ 발명 진화 패턴 기반 장기 서사 전략 설계

TRIZ 진화 패턴은 콘텐츠 기획의 장기 구조 설계에도 적

용 가능하다. <약속, 더 시리즈>는 감정선, 가치 갈등, 관계성 

변주를 중심으로 시즌제 구성을 계획하고, 각 캐릭터의 성장 

아크와 스핀오프 가능성을 구조적으로 마련하였다. 이를 통해 

‘모순–TRIZ 원리–전략’의 구조가 반복 가능한 서사 확장 모

델로 전환될 수 있음을 실증하였다. 이러한 진화 패턴은 장기 

서사의 지속성과 확장 가능성을 구조적으로 설계하고, 내러티

브의 전략적 전개를 가능하게 하는 기획 도구로 작용한다.

Ⅴ. 결  론

오늘날의 콘텐츠 기획은 감각적 창의성만으로 대응하기 어

려운 복합적 설계 환경에 직면해 있다. 감정 설계, 윤리 정당

화, 플랫폼 알고리즘, 글로벌 수용성 등의 요소들이 상호 충돌

하며, 기획자는 단일 해답이 아닌 전략적 통합 사고를 요구받

는다. 본 연구는 이러한 복합 문제를 해결하기 위한 이론적 

프레임워크로서 TRIZ(창의적 문제 해결 이론)의 가능성에 주

목하고, 이를 콘텐츠 기획의 전략 언어로 재해석하였다.

TRIZ는 본래 기술 산업에서 출발한 문제 해결 도구이지만, 

본 연구는 이를 ‘모순–원리–전략’의 구조로 콘텐츠 기획에 적

용함으로써, 전략적 사고를 체계화하는 실행 프레임워크로 확

장하였다. <리플리> 사례에서는 내러티브 분절, 감정 리듬 조

정, 윤리 수용성 강화 등의 전략이 TRIZ 발명 원리를 통해 도

출되었으며, <약속, 더 시리즈>에서는 감정 절제, 성역할 재

구성, 시즌제 확장 등 복합 모순 해소를 기반으로 기획 전략

이 설계되었다. 두 사례 모두 TRIZ 전략 매핑이 실무적 기획

에 효과적으로 작동함을 실증하였다.

이러한 접근은 기존 콘텐츠 기획 이론이 내러티브 유형화

나 창의 기법에 머물렀던 한계를 넘어, 기획 충돌을 구조화하

고 반복 가능한 전략으로 전환하는 고도화된 사고법을 제시

한다. 특히 생성형 AI가 콘텐츠 제작 과정의 일부를 대체해 

나가는 환경 속에서, 인간 기획자의 전략적 역할은 더욱 중요

해지고 있으며, TRIZ는 이를 위한 문제 구조화 도구이자 전

략 설계의 기준점으로 기능할 수 있다.

본 연구는 사례 분석에 그치지 않고, TRIZ 전략 프레임워

크의 장기적 확장성과 자동화 가능성까지 탐색하였다. 향후에

는 TRIZ 발명 원리와 콘텐츠 기획 모순 유형 간의 매핑 체계

를 데이터화하고, 이를 기반으로 한 전략 추천형 프롬프트 시

스템을 개발함으로써 자동화된 기획 도구로 진화할 수 있을 

것이다. 또한 플랫폼별 시청 지표(이탈률, 시청 지속 시간, 완

주율 등)를 기반으로 TRIZ 전략 적용 효과를 정량적으로 검

증하고, 리얼리티 예능, 인터랙티브 콘텐츠, 클립 기반 AI 콘

텐츠 등으로의 장르 확장도 가능할 것으로 기대된다.

결론적으로 본 연구는 TRIZ를 콘텐츠 기획의 전략 언어로 

구조화하고, 인간의 창의성과 시스템적 사고를 결합하는 새로

운 기획 패러다임의 가능성을 제시하였다. 이는 콘텐츠 산업

이 요구하는 기획의 실행력, 창작의 확장성, 전략의 반복 가능

성을 동시에 충족하는 진화된 사고 체계의 출현을 의미한다. 

Key element Original film (A Promise) OTT series (Promise: The Series)

Thematic Direction Forbidden love and personal sacrifice
Expansion into value conflict and personal growth narratives triggered 
by forbidden love

Character Relationships
Asymmetrical relationship centered on 

protection and sacrifice
Balanced partnership emphasizing mutual respect and autonomous 
choice

Narrative Structure Logic Emotion-driven climax progression
Multi-layered narrative based on a Problem–Strategy–Solution 
structure, including episode segmentation and hook/cliffhanger 
designs

Cultural Code Adaptation
Emphasis on Korean-style 
melodramatic sentiment

Preservation of Korean melodrama essence while enhancing 
sophistication with global emotional resonance

표 13. <약속, 더 시리즈>의 TRIZ 진화 패턴 기반 서사 확장 전략

Table 13. TRIZ pattern-based narrative expansion strategies for Promise: The Series

TRIZ pattern Design direction Example 

Increasing ideality Transforming relationships into mutual growth arcs
Emphasizing reciprocal healing and autonomy between 
protagonists

System segmentation Structuring distinct phases by season
S1: Growth / S2: Past choices / S3: Supporting 
character arcs

Refinement of energy flow Optimizing emotional rhythm through modular scenes Multi-climax design within each episode

Evolution toward higher 
hierarchies

Expanding world-building through secondary narratives Deepening thematic complexity via side characters

Integration of functions Unifying emotional, ethical, and cultural elements
Aligning mise-en-scène, music, and tone with 
emotional arcs

표 12. <약속> 원작-리메이크 서사 구조 비교: TRIZ 전략 적용 분석

Table 12. Narrative structure comparison between the original and remake of A Promise: TRIZ strategy application analysis
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TRIZ는 더 이상 기술자의 도구가 아닌, 전략적 창작자의 사

고법으로 진화하고 있다. 생성형 AI, 플랫폼 알고리즘, 감정 

설계가 복합적으로 얽힌 기획 환경에서, TRIZ는 문제를 구조

화하고 전략을 자동화하며, 콘텐츠의 확장성과 지속 가능성을 

설계하는 차세대 기획 언어로 자리매김할 것이다. 이는 인간 

기획자와 AI 사이의 전략적 인터페이스로 기능하며, 콘텐츠 

산업의 미래 설계를 위한 핵심 시스템으로 작동할 수 있다.

이상의 논의를 시각적으로 요약하면 다음과 같다.

Category
Traditional remake 

planning
TRIZ-based remake 

planning

Planning 
approach

Intuition-and 
experience-driven

Systematic problem 
structuring and strategic 
mapping based on TRIZ

Narrative 
structure 

modification

Partial setting 
changes, maintaining 

overall plot 

Structural redesign 
through contradiction 
analysis and principle 
mapping

Audience 
response 
prediction

Post-release 
feedback-focused

Pre-emptive emotional 
response prediction 
through strategic design

Global 
expansion 
strategy

Limited adaptation to 
cultural differences

Integrated design 
balancing local emotions 
and global receptivity

Planning 
repeatability

Case-by-case, 
difficult to replicate

Modular and repeatable 
application through 
strategic frameworks

표 14. 리메이크 콘텐츠 기획 방식 비교: 기존 방식 vs TRIZ 기반

Table 14. Comparison of remake content planning 
approaches: Traditional vs. TRIZ-based methods

그림 2. TRIZ 기반 콘텐츠 전략 설계 프레임워크 및 사례 적용 흐름
Fig. 2. TRIZ-based content strategy framework and case 

application flow

또한 본 연구는 TRIZ 전략 프레임워크의 실무 적용 가능

성뿐 아니라, 장기적 확장성과 시스템화 가능성을 다음의 연

구 로드맵으로 제시한다.

Research 
stage

Research objective Future research direction

Stage 1 
(This Study)

Exploring the 
applicability of TRIZ 
to remake 

content planning

Structuring the concept of 
content planning tools

Stage 2
Designing a 
problem–principle 

mapping structure

Concretizing the possibility 
of designing an AI prompter 

system

Stage 3
Empirical validation 
of strategic 
effectiveness

Evaluation through audience 
reactions, box office data, 
OTT metrics, and 

practitioner feedback

Stage 4

Development of 
AI-based 
automated 
planning systems

Designing TRIZ–AI 
integrated planning systems 
with repeatable and 

adaptive structures

표 15. TRIZ 기반 콘텐츠 기획 연구 단계 및 확장 방향

Table 15.  Research stages and expansion directions for 
TRIZ-based content planning 
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