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            Abstract
          
        

        
          본 연구는 대학교 교양 과목에서 인공지능 교육의 효과를 극대화하기 위한 빅데이터 기반 교육 발전 방안을 탐색하였다. 전공교과목이 아닌 교양과목에서 초심자 수준의 대학생들에게 인공지능 개념을 효율적으로 전달하기 위해서는 학습자의 이해도, 참여도, 학습패턴 등 다양한 데이터를 수집하고 분석하는 과정이 중요하다. 대학 교양수업에서 수집 가능한 학습 데이터 유형과 이를 분석하도록 설계하였다. 미래직업이라는 주제로 데이터를 수집하고 분석을 통해 빅데이터를 활용한 개인 맞춤형 피드백 제공, 학습 진도 예측, 수업 참여도 향상 전략 등이 교육 효과에 긍정적인 영향을 미치는 것을 확인하였다. 개인정보 보호 및 인공지능 윤리의 중요성도 논의하였다. 결론적으로 본 연구는 AI 교육의 대중화와 기초 소양 함양이라는 교양 교육의 목적을 함께 실현할 수 있는 교육 발전 방안을 연구하였다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          This study explored ways to develop big data-based education to maximize the effectiveness of artificial intelligence education in university liberal arts subjects. Efficiently delivering the concept of artificial intelligence to beginner-level college students in liberal arts rather than major subjects necessitates collecting and analyzing various data such as learner understanding, participation, and learning patterns. The study was designed to analyze the types of learning data that can be collected in university liberal arts classes and analyze them. Through data collection and analysis under the theme of future occupations, this study confirmed that personalized feedback using big data combined with learning progress prediction and class participation improvement strategies exerted a positive educational effect. The importance of personal information protection and artificial intelligence ethics is discussed in the paper. In conclusion, this research focused on educational development plans that can realize the purpose of liberal arts education, such as popularizing artificial intelligence education and cultivating basic skills.
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      Ⅰ. 서 론
      4차 산업혁명 시대를 맞이하면서 인공지능(AI, Artificial Intelligence)은 이제 특정 분야에 국한된 기술이 아닌, 전체 산업과 사회 전반에 걸쳐 필수적인 핵심 기술로 자리매김하고 있다[1]. 자율주행, 스마트팩토리, 헬스케어, 금융, 콘텐츠 산업 등 다양한 분야에서 AI의 활용이 가속화됨에 따라, 이에 대한 기본적인 이해와 활용 능력은 모든 시민이 갖추어야 할 기초 소양으로 인식되고 있다[2],[3]. 이에 따라 대학교육에서는 인공지능에 대한 교육을 학문적 전공과 무관하게 학생들에게 제공해야 할 필요성이 제기되고 있으며, 특히 대학에서 교양 과목을 중심으로 AI 기초 소양 교육을 편성하려는 시도가 활발히 이루어지고 있다[4]. 그러나 현재 대학에서 운영 중인 AI 교양 과목은 여러 한계점을 가지고 있다. 첫째, 교육 내용이 지나치게 기술 중심적이거나 전문적인 경우, 인문·사회계열 학생이나 비전공자에게는 접근성이 낮고 흥미를 유발하기 어렵다. 둘째, 수업 방식이 획일화되어 있어 다양한 배경과 학습 수준을 가진 학생들에게 맞춤형 학습을 제공하기 어렵다. 셋째, 학생의 수업 참여도나 학습 성취도에 대한 실시간 분석과 피드백 제공이 이루어지지 않아 교육 효과를 높이기 위한 데이터 기반의 의사결정이 부족한 실정이다.

      이러한 한계를 극복하기 위한 대안으로 빅데이터 기반 학습 분석(Learning Analytics) 기술이 주목받고 있다[5]. 학습자의 출석, 과제 제출, 퀴즈 결과, 강의 영상 시청 시간, 토론 참여도 등 다양한 학습 데이터를 수집하고 분석하면, 개인의 학습 수준과 패턴에 기반한 맞춤형 피드백과 수업 설계가 가능하다. 이를 통해 학생의 학습 몰입도와 이해도를 높이고, 교수자는 학습자의 반응에 따라 수업 내용을 유연하게 조정할 수 있다. 나아가 교육 전반의 운영 효율성과 질 향상에도 기여할 수 있는 가능성이 제시되고 있다.

      또한, 빅데이터 기반 교육 시스템은 단순한 기술 도입을 넘어, 교육 현장의 패러다임 전환을 의미한다. 기존의 일방적인 전달 중심 교육에서 벗어나, 학습자 중심의 상호작용 기반 교육, 데이터 기반 의사결정 교육으로의 전환이 필요하다. 특히 대학 1학년 시기의 학생들은 고등교육에 처음 적응하는 단계에 있으며, 이 시기에 체계적이고 효과적인 인공지능 기초 교육을 제공하는 것은 향후 학업뿐 아니라 사회 진출 시 디지털 역량을 갖추는 데에도 큰 영향을 주고 있다.

      이에 본 연구는 대학교 교양 과목에서 인공지능 교육의 효과성과 몰입도를 제고 하기 위해, 빅데이터를 활용한 교육 발전 방안을 모색하고자 한다. 구체적으로는, 학습 데이터의 유형 및 수집 방법, 분석 기술의 적용 사례, 그리고 이를 기반으로 한 맞춤형 교육 설계 방안을 제시한다. 아울러 개인정보 보호와 윤리적 고려사항을 함께 논의함으로써, 실현 및 지속 가능한 AI 교육 체계를 제안하고자 한다. 본 연구는 대학 교양 교육 현장에 실질적인 시사점을 제공함과 동시에, 데이터 기반 교육 혁신의 방향성을 제시하는 데 기여 하고자 한다[6],[7]. 연구는 먼저 수업 설계 및 데이터 활용 사례를 중심으로 교육모델의 구체적인 내용을 다룬다. 마지막으로 설문결과를 바탕으로 교양 교육의 새로운 방향과 향후 연구과제를 제안한다.

    

    

  
    
      Ⅱ. AI와 빅데이터
      
        2-1 인공지능 교육의 필요성
        인공지능은 단순한 기술이 아니라 사회 변화의 핵심으로 자리 잡고 있다. 이에 따라 초·중등 교육뿐만 아니라 고등교육에서도 인공지능 교육의 필요성이 점점 강조되고 있으며, 전공과 무관한 대학생들도 AI의 기본 원리와 활용 역량을 갖추는 것이 중요해지고 있다. 특히 대학교 1학년은 다양한 학문적 관심과 진로 가능성을 탐색하는 시기로, 이들에게 기초적 AI 소양을 심어주는 것은 향후 전공 선택과 사회 진출에 긍정적 영향을 미칠 수 있다. 하지만 현실적으로 인공지능 교육은 기술적 난이도, 교육 내용의 방대함, 학생 간 배경 지식의 차이 등으로 인해 교양 과목에서 효과적으로 구현되기 어렵다는 문제점이 존재한다. 이러한 상황에서 학습자의 다양한 수준을 수용하고, 흥미를 유도하며, 실질적 학습 효과를 높일 수 있는 교육 방식이 필요하며, 이는 빅데이터 기반의 학습분석 기술을 통해 가능해질 수 있다.

      

      
        2-2 빅데이터와 인공지능의 교육적 가치
        빅데이터(Big Data)와 인공지능(AI)은 21세기 사회의 구조적 변화를 이끄는 핵심 기술이다[8]-[10]. 빅데이터는 대규모·비정형 데이터를 수집하고 분석함으로써 새로운 통찰(insight)을 제공하는 기술이며, 인공지능은 그러한 데이터를 기반으로 학습·추론·예측을 수행하여 인간의 의사결정을 보조하거나 대체하는 시스템이다[11],[12].

        교육적 관점에서 이 두 기술의 융합은 ‘데이터 중심 사고(data-driven thinking)’의 확산으로 귀결된다. 즉, 학습자가 단순히 정보를 소비하는 존재가 아니라, 스스로 많은 데이터를 탐색·분석·해석하여 문제를 해결할 수 있는 능력을 기르는 것이 핵심이다. 경제협력개발기구(OECD, Organization for Economic Cooperation and Development)(2022)는 미래 사회의 핵심 역량으로 ‘문제해결력’, ‘비판적 사고’, ‘데이터 해석력’을 제시하였다[13]-[15]. 이러한 역량은 특정 전공에 국한되지 않고, 모든 시민이 갖추어야 할 디지털 리터러시의 기본 요소로 간주 된다. 따라서 대학 교양 교육이 기술적 이해와 인문학적 통찰을 연결하는 ‘융합의 장’으로 작동해야 한다는 주장이 힘을 얻고 있다.

      

      
        2-3 국내 외 교양 수업사례
        인공지능(AI)과 빅데이터를 주제로 한 대학생 대상 교양 수업은 해외 여러 대학에서 활발하게 시도되고 있으며, 관련 논문이나 사례 보고도 다수 있다.

        먼저 대학 차원의 필수 교양 지정 사례로 가장 주목받는 형태는 특정 전공에 국한하지 않고, 모든 학생이 이수해야 하는 필수 교양(General Education)으로 AI 리터러시를 포함하는 모델이다. 사례로 홍콩 침례 대학의 “AI와 사회적 선”로 2025년부터 모든 신입생이 의무적으로 이수해야 하는 “AI Literacies for Social Good” 과정을 도입했다.

        특징으로는 단순한 기술 교육이 아닌, 유엔(UN, United Nations)과 국제사회의 최대 공동목표인 지속가능발전목표(SDGs, Sustainable Development Goals)나 AI의 윤리적 딜레마(예: 자율주행차의 윤리적 선택)와 연계하여 AI를 비판적으로 성찰하고 사회적 가치를 창출하는 데 초점을 맞추었다. ‘플립 러닝(Flipped Classroom)’ 방식을 활용한 것도 특징으로 들 수 있다.

        미국의 뉴올리언스 대학교(The University of New Orleans)는 학생들이 AI 중심세상에서 성공하고 적응할 수 있도록 돕는 무료 자기 주도형 자격증인 “AI 리터러시 강화”로 마이크로 자격증을 출시하였다. 이 프로그램은 컴퓨터 과학이나 코딩이 아닌 AI 리터러시에 중점을 두고, 인공지능이 일상생활, 교육의 이해도를 높이고 AI 도구를 효과적으로 활용하는 방법을 가르치도록 하였다[16].

        미국 연방정부는 2020년 IT (Information Technology, 정보기술) 직군에서 학위 대신 기술평가를 의무화한 이후, 채용공고에서 50% 학사 학위 요건을 삭제하여 2030년까지 확대해 나갈 계획이라고 한다[17].

        우리나라도 ‘모든 대학생의 AI 기초역량 함양 지원’이라는 목표를 국정과제로 정하였다. 거점국립대 교육 혁신으로 전공과 무관히 모든 학생이 AI 기초역량을 갖출 수 있도록 거점국립대 중심으로 AI 기반 교육과정을 도입하고 확산 지원할 예정이다. 또한, 대학들이 양질의 AI 기본교육과정 개발 운영할 수 있도록 지원할 예정이다. 일반적 AI 활용능력, AI 리터러시 등 포함 AI 분야 교양강좌, 자연과학 인문사회 예체능 등 학문 분야별 AX 융합강좌를 개발하고자 한다[18].

      

      
        2-4 경험형 교양 교육 설계
        본 연구에서는 ‘AI와 빅데이터(AI & Big Data)’라는 교양 과목 수업을 설계하였다. 이 과목은 대학 1·2학년 학생을 대상으로 하며, 빅데이터와 인공지능의 개념을 실제 생활과 사회문제에 연결하여 학습하도록 구성되었다. 수업 구성은 단순한 이론교육을 넘어, 실제 데이터를 다루는 경험형 교양 교육(Experiential Liberal Education)을 목표로 하였다.

        교육목표로는 학생들의 데이터 리터러시와 AI 기초 이해력 함양, 사회문제를 데이터로 분석하고 해석하는 비판적 사고력 배양, 미래직업 변화에 대한 적극적 탐색 능력 강화로 설계하였다. 학생들은 일상과 사회 현상을 데이터로 해석하는 과정에서, 데이터 활용의 기술적 측면뿐 아니라 윤리·사회적 함의까지 함께 고찰하도록 하였다.

        그림 1은 AI 분야 교양교육 구성 주요 내용이다. 디지털리터러시, 컴퓨팅 사고력, 인공지능 소양, 데이터 소양을 목표로 디지털과 AI를 이해‧활용하여 윤리적으로 실천하는 능력을 기르기 위해 디지털 원리 이해, 소프트웨어 적용, AI 융합 기술 활용, 디지털 윤리 인식을 다룬다. 문제를 탐구하고 해결 방안을 마련하여 실행하는 능력을 기르고, 공동의 목표를 이해하고 주도적으로 협력하도록 한다.

        
          
          

          Fig. 1. 
				
          

          
            Main contents of liberal arts education in AI field
          
          

          

        

        그림 2는 위 교육목표에 준하여 AI와 빅데이터라는 주제로 15 주차에 해당하는 교육계획안을 작성하였다. 주차별 세부능력 사항을 추가하여 학습목표에 도달하도록 작성하였다. 학생들이 수업시간에 다양한 경험과 실습으로 수업을 진행하였고, 학생들의 교양수업으로 학과가 다양한 관계로 미래직업에 대한 관심과 조사를 통해 관찰해 나가도록 설계하였다.

        
          
          

          Fig. 2. 
				
          

          
            Educational design plan
          
          

          

        

      

      
        2-5 데이터를 활용한 교육사례
        데이터를 활용한 수업을 진행하기에 앞서 학생들의 궁금한 사항을 조사하였다. 그 결과 학생들의 관심도는 미래 직업 예측이 높은 것을 알게 되었다. 이에 ‘SNS(Social Network Service) 트렌드 분석을 통한 미래 직업 예측’이라는 주제로 진행하기로 정하였다.

        학생들은 Python을 활용하여 트위터·인스타그램 등 SNS 데이터를 수집하고, ‘직업(Job)’, ‘AI’, ‘미래(Future)’ 등의 키워드를 중심으로 텍스트마이닝을 수행하도록 하였다. 그 과정에서 학생들이 Python을 사용을 어려워 하는 경우가 발생하여 ChatGPT를 사용하거나 Google Gemini를 사용하도록 유도하였다. 학생들은 처음은 아니지만 간단한 질문에서 다양한 질문을 지속적으로 시도하면서 스스로 만족감과 성취감을 느끼도록 하였다.

        수업은 교양수업으로 다양한 학과의 학생들이 참여하여서 학생들의 직업에 대한 관심도도 매우 다양하게 생성되었다. 수업에 참여한 학생들의 학과는 간호학과, 사회복지학과, 특수교육학과, 방송시각디자인학과, 재활복지학과, 재활복지학과, IT 공학과, 태권도학과, 경찰행정학과 등 학생들의 관심과 인공지능과 관련하여 미래직업이라는 주제로 얻은 결과를 종합하여 스스로 데이터를 수집하도록 하였다.

        그림 3은 사회복지학과 학생이 만든 설문조사의 일부을 시각화 한 부분이다. 수업에 참여한 학생들의 학과는 간호학과, 경찰행정학과, 사회복지학과, 방송시각디자인학과, 특수교육학과, 언어치료학과 등 다양한 학과의 학생들이 설문에 함께 참여하였다. 그 중 사회복지학과 학생의 설문 내용에서 ‘미래 사회복지사라는 직업을 로봇이나 인공지능이 대체할 것인가?’, ‘어느정도 영향이 있을 것으로 예상되는가’라는 질문에 24명의 학생이 참여하여 매우 그렇다. 10명(42%), 그렇다. 8명(33%), 보통이다. 4명(17%), 아니다. 1명(4%), 전혀 아니다. 1명(4%)의 설문 내용을 확인하였다.

        
          
          

          Fig. 3. 
				
          

          
            Do you think robots or artificial intelligence will be used in future social welfare jobs?
          
          

          

        

        그림 4는 간호학과 학생의 설문 자료이다. 앞으로 10년 내에 간호사의 핵심 역량으로 가장 중요한 항목은 무엇이라고 생각는지에 대한 질문이다. 총25명의 학생들이 참여하여 임상적 판단(임상지식) 1명(4%), 공감 및 정서적 돌봄 2명(8%), 기술 이해력(AI 및 의료 기술 활용) 11명(44%), 데이터 분석 및 해석 능력 7명(28%), 의사소통 및 협업 능력 2명(8%), 윤리적 판단 능력 2명(8%)으로 확인 되었다.

        
          
          

          Fig. 4. 
				
          

          
            Which item do you think will be most important as a nurse's core competency over the next 10 years?
          
          

          

        

        학생들은 서로 설문지를 만들고 관련한 내용을 바탕으로 자신의 직업과 관련하여 어떠한 준비를 해야 할지를 더 확인하는 시간을 갖고 관련한 자료 데이터를 바탕으로 자신의 관심사, 사회의 요구사항, 필요한 자격증 등 서로 이야기를 나누고 토론을 통해 준비하는 시간으로 연결하였다.

        이러한 활동을 통해 학생들은 미래에 요구되는 일자리가 단순한 기술적 역할에 머무르지 않고, 데이터 해석과 윤리, 사용자 경험 등 인문·사회적 요소와 융합된 직업으로 발전하고 있음을 확인하였다.

        이에 학생들은 자신이 속한 전공과 관련된 직업에 대한 관심사를 ChatGPT에 입력하여, 인공지능이 제안하는 미래직업과 필요한 역량을 비교·분석하였다. 예로 “기계공학, 예술, 데이터분석”을 입력한 학생에게는 “AI 제품디자이너”, “스마트기기 인터랙션 엔지니어” 등의 제안이 도출되었다.

        이를 토대로 학생들은 자신의 전공과 미래직업 간 연결점을 스스로 탐색하도록 하였다.

        학생들은 SNS 등에서 데이터를 수집하고, 직업 키워드의 빈도수를 분석하였다. 이러한 사례들에서 공통적으로 발견되는 키워드를 중심으로 정리하도록 하였다. 크게 다음과 같이 5가지의 키워드로 정리하였다.

        AI 리터러시(AI Literacy)는 가장 핵심적인 키워드로 단순히 AI를 사용하는 능력을 넘어, AI를 이해하고(Know), 사용하며(Use), 비판적으로 평가하고(Evaluate), 윤리적으로(Ethics) 다루는 종합적인 소양을 의미한다[6].

        AI 윤리(AI Ethics)는 이제 모든 교양수업에서 가장 중요하게 다루고 있는 주제다. 투명성(Transparency), 책임성(Accountability), 편향성(Bias), 프라이버시 문제를 인문학적·사회과학적 관점에서 생각한다.

        프로젝트 기반 학습(Project-Based Learning)이란 간단한 AI 도구(ChatGPT, Chatbot 등)를 직접 만들거나, 데이터를 분석하는 프로젝트를 통해 학습 효과를 높인다.

        교양과목의 특성상 다양한 학과의 학생들에게 희망하는 학과연계 직업에 대한 조사를 실시하였다.

      

    

    

  
    
      Ⅲ. 만족도 조사
      수업 참여 학생 74명을 대상으로 설문조사를 실시하였다. 본 설문지 분석은 SPSS 통계프로그램 30.0 사용하였으며, 수업 참여 학생의 인구통계학적 특성을 알아보기 위하여 빈도, 백분율 등 기초통계를 실시하였다.

      우선 설문 응답자의 인구통계학적 특성은 다음과 같다. 수업 참학생은 남학생이 46명(62.2%), 여학생이 28명(37.8%)였으며, 학년은 1학년 70명(94.5%), 2학년이 3명(4.1%), 4학년이 1명(1.4%)이었다.

      설문 문항은 표 1과 같이 인공지능(AI)에 대해 알고 있다고 생각하는가?, 인공지능을 잘 활용하고 있는가?, 데이터를 활용해 본 경험이 있는가?, 수업 만족도 등 14개 항목 중에서 5점 리커트 척도(likert scale)로 응답받은 3개 문항 정리하여 구성되었다.

      
        Table 1. 
				
        

        
          Survey results on satisfaction with AI and big data services
        
        

      

      
        
          
            	Survey Contents
            	That's very much the case
            	That’s right.
            	be normal
            	No.
            	very much not
          

        
        
          	Do you think you are familiar with artificial intelligence?
          	2
(2.7%)
          	37
(50.0%)
          	30
(40.5%)
          	4
(5.4%)
          	1
(1.4%)
        

        
          	I'm using artificial intelligence.
          	19
(25.7%)
          	40
(54.1%)
          	15
(20.3%)
          	-
          	-
        

        
          	Were you satisfied with your class?
          	26
(35.1%)
          	42
56.8%
          	6
8.1%
          	-
          	-
        

      

      

      첫 번째 설문항목인 인공지능(AI)에 대한 인지를 물어본 결과 조금 알고 있다에 응답한 학생이 37명(50.0%)로 가장 높았고, 그 다음으로 보통이라고 응답한 학생이 30명(40.5%)였다. 또한, 매우 잘 알고 있는 학생은 2명(2.7%), 조금 모른다. 4명(5.4%), 거의 모른다. 1명(1.4%) 순으로 대부분의 학생들은 인공지능에 대해 인지하고 있음을 나타냈다.

      
        Table 2. 
				
        

        
          Second survey question: Utilization of artificial intelligence
        
        

      

      
        
          
            	Survey Contents
            	Yes
            	No
          

        
        
          	Have you ever worked with data before?
          	39
(52.7%)
          	35
(47.3%)
        

      

      

      두 번째 설문 항목인 인공지능 활용 여부를 분석한 결과는 한번도 사용한 적 없다, 거의 안하는 편이다 응답한 학생이 없었으며, 조금 활용하고 있다고 응답한 학생이 40명(54.1%), 매우 잘 활용하고 있다고 응답한 학생의 경우 19명(25.7%), 그 외 모두 보통이다. 15명(20.3%)으로 응답하였다. 분석결과 학생들은 인공지능을 잘 활용하고 있다는 것을 나타내고 있었다. 이 중 학생들이 가장 많이 사용하는 인공지능 Tool를 알아보기 위해 다중응답으로 설문 받은 결과 ChatGPT(60명), Gemini(29명), 뤼튼(4명), grok(3명), copilot(2명), 기타(레포트, 지문연) 1명 순으로 사용한다고 응답하였으며, 주마다 사용하는 횟수에 대해 응답한 문항에서는 거의 사용하지 않는다고 응답한 학생은 1명(1.4%) 있었으며, 주 2회 이하 사용한다고 응답한 학생은 17명(23.0%), 주 3-4회 사용한다고 응답한 학생은 33명(44.6%), 주 5-7회 사용하는 학생은 13명(17.6%) 응답하였다. 수시로 사용하는 학생은 7명(9.5%)였으며, 기타 응답한 학생은 3명(4.1%)으로, 응답없는 학생 2명과 ‘과제 중 모르는 내용이 나올 때’ 응답한 학생 1명이 있었다.

      
        Table 3. 
				
        

        
          AI usage frequency (times/week)
        
        

      

      
        
          
            	Frequency (times/week)
            	n
            	%
          

        
        
          	Rarely used
          	1
          	1.4
        

        
          	Up to 2 times per week
          	17
          	23.0
        

        
          	3–4 times per week
          	33
          	44.6
        

        
          	5–7 times per week
          	13
          	17.6
        

        
          	Used frequently / Used as needed
          	7
          	9.5
        

        
          	Other
          	3
          	4.1
        

      

      

      
        Table 4. 
				
        

        
          Third survey question: Experience in data visualization
        
        

      

      
        
          
            	Survey Contents
            	Yes
            	No
          

        
        
          	Do you have any experience with data visualization?
          	22
(29.7%)
          	52
(70.3%)
        

      

      

      세 번째 설문 항목에 대한 질문에 39명(52.7%)의 학생들이 데이터 활용한 적이 있다고 응답하였으며, 데이터를 활용한 분야에 대해서는 주로 주식, 날씨, 가상화폐, 요리, 환경에 대한 자료를 조사 한 정도로 나타났다. 이들 중 데이터 시각화를 경험해 본 학생은 22명(29.7%) 이었으나 어떤 Tool을 사용하였는지에 대한 답변으로는 Python 14명, R 프로그램 1명 나머지 학생들 ChatGPT나 한글, 엑셀 등 통해 그래프 정도로 작성하는 수준의 시각화를 경험해보았음을 확인하였다.

      네번째 설문 항목인 만족도 부분의 수업이 유익하였는가? 라는 질문에 그렇다. 42명(56.8%), 매우 그렇다. 26명(35.1%), 보통이다. 6명(8.1%) 순으로 답하여 대체적으로 만족도가 높은 것으로 확인되었다. 그 중 가장 유익한 것은 무엇인가? 라는 질문에 대한 답변 중 다음과 같은 내용이 있었다.

      AI가 상당히 발전하여 이제는 전 세계에서 안 쓰는 곳이 없을 정도이다. 이런 시대에 AI에 대해 자세히 알고 AI의 특징, 빅데이터의 특징 등 다양한 것을 이론으로 배우니 더 재미있고 귀에 쏙쏙 박히는 기분이라 정말 유익하다. 컴퓨터를 잘 다루지 못해 실습하는 것을 정말 어려워하는데 이론으로 익히니 좋았다’

      더 배우고 싶은 내용이 있는지에 대한 질문에 다음과 같은 답변이 있었다.

      ‘전공과목과 연계해 더 깊이 있는 AI 빅데이터 분석프로그램을 배우고 싶다’, ‘몇년 전까지만 하더라도 예술계는 절대 AI로 대체될 수 없다는 의견이 지배적이었지만 최근 몇 년 들어 그림도 AI가 생성해주고 음악도 간단한 명령으로 만들 수 있게 되면서 예술계 또한 많이 위태로운 상황입니다. 물론 인간이 창작한 예술작품을 AI가 대체할 수 없지만 이런 식으로 절대 대체 될리 없다고 생각했던 직업들이 가장 빠르게 대체되는 것을 보고 앞으로 AI가 더욱 발전하더라도 인간만이 할 수 있는 직업을 찾고, 배우고 싶습니다.’

    

    

  
    
      Ⅳ. 결 론
      본 연구는 대학교 초년생을 대상으로 하는 교양 인공지능 교육에 있어 빅데이터 기술을 활용한 학습분석이 교육의 질을 어떻게 향상시킬 수 있는지를 탐색하였다.

      교양수업의 특성상 다양한 학과의 학생들이 참여하였다. 서로 다른 학과들이 모여서 하는 수업이어서 의견을 자유로이 주고받고, 설문도 함께 만들고 참여하는 수업으로 진행하게 된 점이 좋았다는 의견이 많았다. 빅데이터 개념이나 인공지능 수업을 그동안 눈으로 보는 수업에 익숙하였는데 스스로 다루어보고 실제 본인이 필요한 학과연계 미래직업이라는 목표에 맞게 준비할 수 있도록 진행하였다.

      특히 기존의 이론 중심, 일방적 전달 방식의 한계를 극복하고, 학습자 맞춤형 피드백과 교수자의 실시간 의사결정을 가능케 하는 빅데이터 기반 학습분석의 필요성과 효과성을 고찰하였다. 그 결과, 학습 데이터의 체계적 수집과 분석은 학습자의 참여도와 이해도를 높이고, 교수자는 더 유연한 강의 운영이 가능함을 확인하였다.

      이러한 결과는 인공지능 교육이 전공자에 국한되지 않고, 모든 학생에게 기초 소양으로 제공되어야 하는 시대적 흐름에 맞춰, 교양 교육의 역할을 재정의하는 데 중요하다고 생각되었다. 특히 1학년 시기에 제공되는 맞춤형 AI 교육은 이후 자신이 속한 전공 학습이나 디지털 사회 진입을 위한 기반이 될 수 있으며, 데이터 기반 교수법은 향후 대학교육 전반에 걸쳐 확산될 가능성을 내포하고 있다.

      더 많은 대학 교양 과목에 빅데이터 기반 학습분석 시스템을 도입하고, 학습 효과의 정량적·정성적 측정을 통해 그 효과성을 입증할 필요가 있다. 또한, 데이터수집 및 활용 과정에서의 개인정보 보호, 윤리 기준 설정 등에 대한 체계적 가이드라인 개발도 병행되어야 할 것이다. 2025년은 AI와 인간이 협업하는 시대라고 한다. 데이터가 곧 경쟁력으로 환산되고 있으며 데이터를 해석하고 분석하여 새로운 질문을 만들어 내는 힘을 길러내는 역량을 사회 전반에서 필요로 하고 있다.

      그러나 본 연구에서는 이론적 분석과 사례 중심의 제안에 중점을 두었으며, 빅데이터 활용 방안을 다루기에는 학생들의 기초지식을 단기간에 보완해야 하는 어려움이 있어 부족한 면이 발생하였다. 향후 연구에서는 보다 더 다양한 전공·대학을 대상으로 한 다기관 비교연구(Multisite Study)를 통해 데이터 기반 교양 교육의 확장 가능성을 검증할 필요가 있을 것이다.

      결론적으로, 빅데이터는 인공지능을 활용한 교양 교육에서의 한계를 보완하고, 학생 중심의 교육 패러다임 전환을 가능하게 하는 중요한 수단이 될 수 있다. 이를 통해 대학은 단순한 지식 전달 기관을 넘어, 미래 사회가 요구하는 융합적 사고력과 디지털 소양을 갖춘 인재 양성의 중심 역할을 수행 할 수 있을 것으로 기대한다.
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