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            Abstract
          
        

        
          본 연구는 세종학당 교육자료의 체계적 관리와 AI 기반 맞춤형 학습 환경을 지원하기 위한 메타데이터 구축 방안을 제안한다. 국내외 사례 및 세종학당 교육자료 분석, 교사와 학습자 대상 설문조사, 전문가 자문을 통해 요구를 도출하고, 국제 교육용 메타데이터 표준을 참고하여 한국어 교육에 특화된 가이드라인을 설계하였다. 해당 가이드라인은 학습 목표, 수준, 문법, 어휘, 주제 등을 구조화하고 코드 예시를 포함한다. 특히 ITS 모델을 적용해 AI 추천 시스템과의 연계를 고려하였으며, 제안된 메타데이터는 i-세종학당 시스템과 연계되어 자료 추천, 학습 경로 설계 등에 활용 가능하다. 본 연구의 가이드라인은 다양한 플랫폼 및 학습관리시스템 간 확장성과 호환성을 갖추고 있으며, 한국어 교육의 디지털 전환과 세계화를 위한 기초 자료로 활용될 수 있다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          This study proposes a metadata framework to systematically manage Sejong Hakdang’s educational resources and support an AI-based personalized learning environment. The framework was developed on the basis of analyses of domestic and international cases, Sejong Hakdang resources, surveys of teachers and learners, and expert consultations to identify user requirements. A guideline was subsequently developed with reference to international educational metadata standards. The proposed guideline organizes metadata fields such as learning objectives, proficiency levels, grammar, vocabulary, and topics, and also includes code examples. The ITS model was applied to ensure compatibility with AI recommendation systems. The proposed metadata is designed for integration with the i-Sejong Hakdang system and can be employed for resource recommendation and learning path design. It ensures scalability and interoperability across diverse platforms and learning management systems, and serves as a foundational resource for the digital transformation and globalization of Korean language education.
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      Ⅰ. 서 론
      전 세계적으로 K-컬처의 확산은 한국어에 대한 관심을 비약적으로 증가시키고 있다. 특히 디지털 미디어 환경과 OTT 플랫폼을 통해 한국어 콘텐츠가 동시적으로 공유되며 확산됨에 따라 한국어를 배우고자 하는 수요는 과거에 비해 매우 다양하고 폭넓어졌다. 이러한 국제적 수요 확대에 따라 한국어와 한국 문화를 보급하기 위한 공공 교육기관인 세종학당은 그 중요성과 역할이 더욱 강화되고 있다. 2024년 기준 세종학당은 88개국 256개소로 운영되고 있으며[1], 오프라인과 온라인을 아우르는 학습 플랫폼을 통해 전 세계 약 21만여 명의 학습자에게 교육을 제공하고 있다[2].

      그러나 급증하는 수요에 비해 물리적 인프라와 콘텐츠 관리 체계는 여전히 제한적이며, 특히 교육자료의 디지털화와 개별화된 학습 지원을 위한 데이터 기반 시스템 구축이 시급한 과제로 부각되고 있다. 현재 세종학당에서 제공되는 온라인 학습 콘텐츠는 다양한 플랫폼에 흩어져 있으며, 각 플랫폼 간 데이터 연동이 원활하지 않아 중복 학습, 비효율적 학습 경로 제시 등의 문제가 발생하고 있다. 이에 따라 세종학당은 디지털 전환 전략의 일환으로 ‘i-세종학당’ 통합 플랫폼 구축을 추진하고 있으며, 이를 위해 한국어 교육자료에 특화된 메타데이터 체계의 구축이 중요한 과제로 제기되고 있다.

      위와 같은 배경을 바탕으로, 본 연구는 세종학당 교육자료에 대한 메타데이터화의 필요성을 이론적으로 고찰하고, 이를 위한 구체적 방안을 제안하는 데 목적이 있다. 특히 본 연구는 다음과 같은 내용을 중심으로 구성된다. 첫째, 국내외 디지털 교육자료 및 한국어 교육기관 사례를 조사하여 메타데이터화의 기반을 마련하고, 둘째, 세종학당이 보유한 교육자료 및 학습 플랫폼의 현황과 특성을 분석한다. 셋째, 한국어 교육의 언어적·문화적 특수성을 반영한 메타데이터 가이드라인을 제시하고, 이를 실제 교육자료에 적용할 수 있는 방향을 제안한다.

      이를 위해 본 연구는 교육자료 메타데이터화에 대한 기초 조사와 요구 사항 분석, 플랫폼별 콘텐츠 현황 분석, 전문가 자문을 통한 검토, 그리고 최종적으로 적용 가능한 메타데이터 가이드라인 설계를 포함한다. 연구 결과는 향후 세종학당의 통합 학습 플랫폼 고도화와 한국어 교육의 디지털 기반 확장에 중요한 기초 자료로 활용될 수 있을 것이다. 본 연구는 세종학당재단의 『2024년 세종학당 교육자료 디지털화를 위한 정비 방안 연구』[3]의 성과를 토대로 작성되었음을 밝힌다.

    

    

  
    
      Ⅱ. 이론적 고찰
      
        2-1 메타데이터의 개념과 특성
        
          1) 메타데이터 개념 정의
          현대 사회는 디지털 기술의 발전과 함께 정보의 생성 및 유통이 급속도로 증가하며, 이른바 ‘정보의 홍수’ 현상이 두드러지고 있다. 이에 따라 정보를 소유하는 것보다 필요한 정보를 신속하고 정확하게 탐색하고 활용할 수 있는 능력이 핵심 역량으로 부각되고 있다. 이러한 배경 속에서 메타데이터(Metadata)는 방대한 정보를 효율적으로 관리하고 접근하기 위한 핵심 수단으로 자리매김하고 있다.

          메타데이터는 정보의 조직, 검색, 활용을 지원하기 위해 자원(resource)을 구조화하고 기술하는 정보로 특정 자원을 식별하고 설명하며 분류하는 역할을 수행한다. 전통적으로는 ‘데이터에 대한 데이터(data about data)’로 간단히 정의되어 왔으나, 최근에는 ‘자원에 대한 정보(information about resources)’라는 정의가 널리 채택되며 그 적용 범위와 기능이 확장되고 있다[4].

          메타데이터는 목적과 기능에 따라 일반적으로 구조적 메타데이터, 기술적 메타데이터, 관리적 메타데이터로 구분되며, 일반적으로 하나의 메타데이터에는 이 세 가지 요소가 포함된다[5]. 이러한 요소는 스키마(schema)나 태그(tag)와 같은 규칙 및 요소를 통해 표현되며, 이는 데이터의 검색 가능성과 상호운용성을 높이는 데 기여한다.

          오늘날 메타데이터는 정보기술, 교육, 의료, 경제 등 다양한 분야에서 광범위하게 활용되고 있으며, 특히 검색 엔진, 데이터베이스 등에서 핵심적인 역할을 수행하고 있다. 예를 들어, 포털사이트에서 사용자의 검색어에 적합한 정보를 제공할 수 있는 것은 개별 자료에 부여된 메타데이터 덕분이다. 이러한 맥락에서 메타데이터는 정보 접근성과 활용도를 제고하는 중요한 도구로 간주된다.

          한편, 메타데이터는 표준의 부재, 형식 간 불일치, 수동 입력으로 인한 오류, 유지보수의 어려움 등 여러 문제점도 지니고 있다. 이를 해결하기 위해 최근에는 자연어처리(Natural Language Processing) 및 기계학습(Machine Learning) 기술을 활용하여 메타데이터를 자동으로 생성하고 관리하려는 시도가 활발히 이루어지고 있다. 이러한 기술적 진보는 메타데이터의 품질과 신뢰성을 향상시키는 데 기여하고 있다.

        

        
          2) 교육용 메타데이터의 특성
          디지털 학습 환경의 확산은 방대한 교육용 콘텐츠의 생성으로 이어졌으며, 이에 따라 해당 콘텐츠를 체계적으로 관리하고 효율적으로 활용하기 위한 메타데이터의 중요성이 부각되고 있다. 특히 온라인 및 모바일 기반의 비대면 학습 환경이 보편화됨에 따라 교육용 메타데이터는 그 중요성이 더욱 강조되고 있다.

          교육용 메타데이터는 콘텐츠에 대한 정보를 구조화함으로 학습자료의 검색과 재사용, 다양한 시스템 간 연계를 지원한다. 이러한 기능은 콘텐츠의 효과적인 활용과 더불어 학습자의 수준과 필요에 맞춘 맞춤형 학습 환경을 구현하는 데 기여한다.

          다른 분야의 메타데이터와 달리 교육용 메타데이터는 교육 콘텐츠가 가진 고유한 복잡성과 다양성을 반영해야 한다는 특수성이 존재한다. 이는 학습자의 수준, 학습 목표, 교수·학습 방법, 교육과정과의 연계성 등 다양한 교육적 변인을 포괄해야 하기 때문이다. 따라서 일반적인 메타데이터 표준이나 가이드라인만으로는 교육적 맥락을 충분히 기술하기 어렵고, 교육 분야에 특화된 설계 원칙이 요구된다.

          이러한 필요에 대응하기 위해 한국교육학술정보원은 ‘교육용 콘텐츠 메타데이터 가이드라인’을 제시하였다[6]. 해당 가이드라인은 교육 콘텐츠의 메타데이터를 콘텐츠 영역과 분류체계 영역으로 이원화하여 구성하였다. 콘텐츠 영역은 콘텐츠 자체의 속성을 기술하는 반면, 분류체계 영역은 국가 교육과정에 따라 콘텐츠를 분류하는 구조를 제공한다. 이와 같은 구조는 교육과정의 개정에 따라 유연하게 콘텐츠를 재분류할 수 있는 체계를 제공하며, 공공기관뿐만 아니라 민간 부문의 통합 플랫폼에도 적용이 가능하도록 설계되었다.

          또한, 교육용 메타데이터는 학습자의 선호나 성향에 따른 콘텐츠 추천, 다양한 플랫폼 간 콘텐츠 통합 검색, 그리고 사용자 맞춤형 학습 경로 제시 등 다양한 방식으로 활용된다[7]. 특히, SCORM(Sharable Content Object Reference Model)과 같은 국제 표준의 활용은 다양한 플랫폼에서 동일한 콘텐츠를 중복 개발하는 비효율성을 해소하고, 교육 콘텐츠의 공유를 활성화하는 데 기여하고 있다.

          결과적으로, 교육용 메타데이터는 단순한 정보의 기술을 넘어서 디지털 교육 환경의 질적 향상과 지속 가능한 교육 생태계 구축을 위한 전략적 도구로 기능하고 있다.

        

      

      
        2-2 교육 메타데이터의 국내외 사례
        
          1) 국외 사례
          
            • IEEE(Learning Object Metadata)
          

          IEEE LOM(Sharable Content Object Reference Model)은 2002년 IEEE(Institute of Electrical and Electronics Engineers)에서 제정한 교육용 메타데이터 국제 표준으로 다양한 학습자료에 정보 태그를 부여하여 콘텐츠를 체계적으로 정리하고, 학습자가 필요한 자료를 보다 쉽게 검색하고 활용할 수 있도록 설계되었다.

          이 표준은 총 9개의 범주(일반, 생명주기, 메타-메타데이터, 기술, 교육, 권리, 관계, 주석, 분류)로 구성되며, 교육적 맥락을 기술하는 세부 범주(interactivity type, learning time 등)도 포함되어 있다. 이로써 교육자료의 내용뿐 아니라 학습 방법 및 활용 환경까지 기술 가능하다는 특징이 있다.

          LOM의 강점은 다음 세 가지로 요약된다. 첫째, 교육 콘텐츠에 특화된 구조로 학습자료의 정밀한 설명이 가능하다. 둘째, 표준화된 구조를 통해 플랫폼 간 재사용과 통합이 용이하다. 셋째, 다양한 이러닝 시스템(예: Blackboard, Canvas 등)에서 폭넓게 활용되며 개인화된 학습 환경 구현에도 기여한다.

          
            • DCMI(Dublin Core Metadata Initiative)
          

          DCMI는 1995년 미국에서 개발된 범용 메타데이터 표준으로 디지털 및 물리적 자원의 간단한 기술과 검색을 위한 핵심 요소 체계를 제시한다. 교육 분야에서도 널리 활용되며 특히 간결성과 범용성 측면에서 강점을 가진다.

          DCMI는 15개의 기본 요소(title, creator, subject 등)로 구성되어 있으며, JSON, XML, UML 등 다양한 기술 포맷과 호환되어 상호운용성을 강화한다. 또한, 확장 가능한 구조(properties, classes, encoding schemes 등)를 갖추고 있어 다양한 플랫폼에서 유연하게 적용될 수 있다.

          특히 간단한 구조 덕분에 소규모 교육 플랫폼이나 개별 교육기관에서도 손쉽게 활용할 수 있는 장점을 지닌다.

        

        
          2) 국내 사례
          
            • KEM(Korea Educational Metadata)
          

          KEM은 한국교육학술정보원(KERIS)에서 개발한 교육 메타데이터 표준으로, 국내 교육 정보의 통합적 관리와 공유, 재사용 촉진을 목표로 한다[8]. 2004년에는 국가 표준(KS X 7001)으로 채택되었으며, 초·중·고등 교육 분야에서 폭넓게 활용되고 있다.

          KEM은 국제 표준인 Dublin Core의 15개 기본 요소를 기반으로 하면서 교육적 요구에 맞춰 9개의 범주(General, Life Cycle, Meta-Metadata, Technical, Educational, Rights, Relation, Annotation, Classification)로 세분화된 구조를 가지고 있다. 이러한 구조는 학습자료의 효과적인 검색, 분류, 재사용을 용이하게 하는 데 중점을 두고 있다.

          특히 초기 버전이 주로 초·중등 교육 중심으로 설계되었기 때문에, 이후에는 고등교육 등 다양한 교육 환경에서의 활용성을 높이고, 저작권 정보를 보다 반영하기 위한 확장 작업이 이루어졌다. 이러한 개정을 통해 최신 버전은 9개 범주에 걸쳐 100개 이상의 세부 요소로 구성되며, 보다 다양한 메타데이터 요소를 포함할 수 있도록 구조가 확장되었다.

          
            • 한국어 교육 콘텐츠 사례: 세종학당 모델
          

          KEM을 기반으로 한 한국어 교육용 메타데이터 설계 사례도 존재한다. 이현주와 조태린은 한국어 교육 자료에 특화된 메타데이터 표준화를 제안하였고[9], 김호정 외는 누리-세종학당의 콘텐츠 분류 체계와 메타데이터 설계를 통해 자료의 검색성과 활용도를 높이기 위한 방안을 제시하였다[10].

          김호정 외의 연구는 교원용과 학습자용 자료를 구분하여 분석하고, 사용자의 편의성과 콘텐츠 접근성을 고려한 메타데이터 체계를 구축하였다. 이 체계는 크게 네 가지 범주(일반, 기술, 저작권, 분류)로 구성하며 사용자 관점을 반영한 분류 기준과 메타데이터 요소를 제안하였다.

          이러한 요소들은 한국어 교육자료의 체계적인 분류와 검색 기능을 강화하고, 콘텐츠 재활용성과 학습자 맞춤형 교육 설계에 기여한다.

          이상에서 살펴본 바와 같이, 국내외 교육 메타데이터는 일정 수준의 정합성과 구조를 갖추고 있으며, 다양한 교육 환경에서 일정한 성과를 보여왔다. 그러나 실제 교육 현장 적용 과정에서는 복잡성과 단순성, 확장성 부족, 도메인 특수성 반영의 한계 등이 지속적으로 지적되고 있다[9],[10]. 또한 본 연구의 조사 결과에서도 이러한 제약이 확인되었다[3]. 특히, 한국어 교육자료와 같이 언어적·문화적 맥락이 중요한 분야에서는 이러한 제약이 보다 두드러지며, 이에 대한 구조적 보완과 기술적 개선이 요구된다.

        

      

    

    

  
    
      Ⅲ. 세종학당 교육자료의 현황과 요구 분석
      
        3-1 교육자료 유형 및 플랫폼 현황
        한국어 교육의 세계화가 가속화됨에 따라 세종학당재단은 전 세계 한국어 학습자를 대상으로 다양한 교육자료와 학습 플랫폼을 개발·운영하고 있다. 본 절에서는 세종학당이 보유한 교육자료의 유형과 이를 지원하는 디지털 학습 플랫폼의 특성을 중심으로 현재의 운영 현황을 살펴보았다.

        
          1) 교육자료의 구성과 특성
          세종학당의 교육자료는 크게 정규 교재, 보조 학습자료, 모바일 학습 앱으로 구분된다. 정규 교재는 주로 한국어와 한국 문화를 중심으로 구성되어 있으며, 온라인 플랫폼 ‘누리 세종학당’을 통해 e-Book, PDF, 음성 파일 등의 형태로 제공된다. 이 교재들은 학습자와 교원을 동시에 지원하기 위한 이중 목적형 자료로 설계되어 있으며, 초급에서 고급에 이르기까지 다양한 수준을 포괄한다.

          보조 학습자료는 주로 정규 교재와 연계되어 있으며, 어휘, 문법, 말하기, 듣기 등 언어 기능 중심의 학습을 지원한다. 자료의 형식은 사전, 동영상, 이미지, 강의용 PPT 등으로 다양화되어 있으며, 이들 자료는 대부분 초급 수준의 학습자에게 초점을 맞추고 있다. 이러한 경향은 한국어를 처음 접하는 비한국어권 학습자의 비중이 높은 국제 교육 현장의 특성과도 연관되어 있는 것으로 보인다.

          모바일 학습 앱은 세종학당의 학습 콘텐츠 활용도를 높이고, 다양한 학습자의 접근성을 제고하는 데 기여하고 있다. 현재 운영 중인 앱은 어휘, 문법, 말하기, 여행, 비즈니스 목적 등 다양한 학습 목표를 반영하고 있으며, 일부 앱에서는 인공지능(AI) 기반 발음 분석, 증강현실(AR), 음성 인식 기술 등이 적용되어 있다. 특히, ‘세종학당 시사 한국어’ 앱은 고급 학습자를 위한 콘텐츠 개발의 초기 사례로 볼 수 있으나, 고급 수준 학습 자료는 여전히 제한적인 실정이다.

        

        
          2) 플랫폼 운영 현황
          세종학당은 현재 ‘누리 세종학당’, ‘온라인 세종학당’, ‘메타버스 세종학당’, ‘손안의 세종학당’ 등의 플랫폼을 운영하고 있으며, 각 플랫폼은 자료 접근 방식과 기술적 기반에서 상이한 특성을 보인다.

          ‘누리 세종학당’은 한국어 학습과 한국 문화 이해를 위한 포털형 콘텐츠 제공 플랫폼으로, 한국어 교재, 문화 영상, 웹툰, 음원 등 다양한 형식의 자료를 제공하고 있다. 이러한 자료는 학습, 교육, 문화, 참여라는 네 가지 카테고리로 분류되어 있으며, 시각장애인을 위한 음성 지원 서비스와 말하기·쓰기 게시판, 이벤트 등의 참여 기능을 통해 포용적이고 상호작용적인 학습 환경을 조성하고 있다. 그러나 현재 콘텐츠 검색 필터가 세분화되어 있지 않고, 사용자 활동 기반의 추천 시스템이나 메타데이터 활용이 부족하여 개인 맞춤형 학습 지원에는 한계가 있다.

          ‘온라인 세종학당’은 전 세계 한국어 학습자를 대상으로 다양한 수준의 학습 콘텐츠를 제공하는 온라인 플랫폼으로, 자가 학습이 가능한 MOOC 형태의 고화질 강의와 실시간 화상 수업을 병행하고 있다. 학습자는 LMS를 통해 학습 진도와 성취도를 점검할 수 있으며, 시각장애인을 위한 음성지원(TTS) 서비스와 원격지원 기능도 제공되고 있다. 그러나 국내 서버 기반 운영으로 인해 국가별 인터넷 환경에 따른 접근성 차이가 발생할 수 있고, 비대면 학습 환경의 특성상 학습자 간 상호작용이 제한된다는 점이 한계로 지적된다. 이에 따라 세종학당은 학습 효과 향상을 위한 콘텐츠 분석과 시스템 개선을 지속적으로 추진하고 있다.

          ‘메타버스 세종학당’은 젭(ZEP) 플랫폼을 기반으로 한 2D 그래픽 환경의 가상 학습 공간으로 정보기술 인프라가 제한적인 지역의 학습자들도 접근 가능하도록 설계되었다. 학습자들은 아바타를 통해 강의에 참여하고, 강의동·문화체험동·행사동 등 다양한 공간에서 한국어와 문화를 실시간으로 체험하며 상호작용할 수 있다. 말하기 중심의 다양한 과정이 운영되며, 상주 도우미 및 AI 챗봇을 통한 지원 서비스도 제공된다. 그러나 학습 후 제공되는 퀴즈 외에 개별 학습자의 진도 추적, 성취도 분석, 학습 피드백 기능은 미흡하며, 그룹 활동은 있으나 개별 성과 측정에 대한 체계적 장치가 부족하다는 점에서 학습 효과에 대한 정량적 검증이 어려운 한계가 있다.

          ‘손안의 세종학당’은 세종학당의 기본 교육과정을 기반으로 개발된 모바일 통합 학습 앱으로, 어휘·문법·회화 학습을 하나의 플랫폼 내에서 제공하여 사용자 편의성을 높였다. 음성 인식 기술을 활용해 말하기 연습 시 유창성, 강세, 명료성, 속도, 정확성 등의 항목에 대해 실시간 피드백을 제공하며, 학습자의 발음 교정과 자기주도 학습을 지원한다. 또한, 학습 기록 확인, 북마크 기능 등을 통해 개별 학습 현황 관리와 반복 학습이 가능하다. 그러나 현재는 타 플랫폼(LMS, 웹 포털 등)과의 학습 이력 연동이나 통합 관리 기능이 부재하여, 학습자의 장기적 학습 흐름을 종합적으로 파악하거나 연계 교육자료를 활용하기에는 한계가 있다.

        

        
          3) 플랫폼 간 연계 강화를 위한 메타데이터 기반 통합 전략
          본 연구에서 분석한 한국어 교육자료 및 학습 플랫폼의 활용 실태에 따르면, 콘텐츠의 질적 수준은 높은 편이나 플랫폼 간 연계성이 부족하여 학습자의 활용도에 제한이 있는 것으로 나타났다. 예를 들어, 온라인 세종학당과 손안의 세종학당은 동일 기관에서 운영됨에도 불구하고 수강 강좌 및 학습 이력이 연동되지 않아 학습 진도를 이중으로 관리해야 하는 비효율이 존재한다. 이러한 문제는 향후 메타데이터 기반 통합 학습관리시스템(LMS) 구축의 필요성을 시사한다. 이를 통해 플랫폼 간 정보 연동, 콘텐츠 공유, 학습 이력 통합이 가능해져 사용자 경험의 일관성과 효율성을 제고할 수 있을 것이다.

          또한, 누리 세종학당의 경우 검색 기능의 세분화 부족으로 인해 교육자료 접근성이 낮은 문제가 발견되었다. 이는 콘텐츠 유형(영상, 음원 등)과 학습자 수준을 기준으로 한 고도화된 검색 필터 및 AI 기반 추천 시스템의 도입 필요성을 보여준다. 나아가 기존 미디어 콘텐츠와 AI·AR 기반 학습자료를 연계한 디지털 융합형 교육자료 개발이 요구된다.

          더불어 학습자의 활동 데이터를 축적하고 AI 분석을 통해 개인별 성취도, 학습 패턴, 선호 콘텐츠 등을 파악하는 데이터 기반 맞춤형 학습 시스템의 도입이 필요하다. 이는 단순한 콘텐츠 제공을 넘어 한국어 학습의 개인화와 효율화를 실현할 수 있는 핵심 전략으로 평가된다.

          따라서 향후에는 플랫폼 간 통합성과 콘텐츠의 접근성, 맞춤형 피드백 기능을 종합적으로 강화하는 방향으로 디지털 기반 한국어 교육의 전략이 재정립되어야 한다.

        

      

      
        3-2 메타데이터화에 대한 수요 분석
        세종학당 사용자들의 요구와 기대를 반영한 체계적인 가이드라인을 마련하기 위해 세 가지 방법으로 요구 분석을 수행하였다. 첫째, 세종학당의 교원과 학습자를 대상으로 설문조사를 실시하였으며, 둘째, 세종학당 운영자들을 대상으로 심층 면담을 진행하였다. 셋째, 온라인 플랫폼과 메타데이터 분야 전문가 3인을 대상으로 서면조사를 수행하였다. 이와 같은 다각도의 요구분석 결과를 바탕으로 메타데이터 가이드라인의 방향성과 항목을 도출하였다.

        이 가운데 설문 조사는 2024년 10월 7일부터 16일까지 총 10일간 진행되었으며, 교원 134명과 학습자 219명 등 총 353명이 참여하였다. 교원용 설문지는 기본 정보, 디지털 교육자료 활용도 및 만족도, 활용 여건, 향후 개발 요구, 교수 경험 등 5개 카테고리로 구성되었고, 학습자용 설문지는 기본 정보, 활용도 및 만족도, 활용 여건, 향후 개발 요구 등 4개 카테고리로 구성되었다.

        교원 응답자는 26개국에 분포하였으며, 여성 비율이 73%로 남성 대비 약 2.6배 높았다. 다수는 한국어교원 2급 자격을 보유하고 있었다. 학습자 응답자는 15개국 출신으로, 여성 비율이 71%였으며 한국어 수준은 초급 61%, 중급 20%, 고급 19%로 나타났다. 학습 목적은 유학, 취업, 한국 문화 이해 등의 순으로 나타났으며, 1인당 평균 1.5개의 학습 목적을 병행하였다.

        
          Table 1. 
				
          

          
            Demographic Characteristics of Respondents
          
          

        

        
          
            
              	Category
              	Teachers (n=134)
              	Learners (n=219)
            

          
          
            	Nationality
            	26 countries
            	15 countries
          

          
            	Gender
            	Male 27% / Female 73%
            	Male 29% / Female 71%
          

          
            	Korean proficiency
            	
            	Beginner 61%, Intermediate 20%, Advanced 19%
          

          
            	Qualification/career
            	Majority hold Level 2 KSL Teacher Certificate
            	
          

          
            	Learning purpose
            	
            	Multiple purposes such as study abroad, employment, and cultural understanding (average 1.5 purposes per person)
          

        

        

        설문 문항은 기초조사, 이론 검토 및 세종학당 플랫폼 분석 결과를 토대로 개발되었으며, 리커트 5점 척도를 중심으로 구성하였다. 이에 따른 주요 결과는 다음과 같다.

        
          Table 2. 
				
          

          
            Summary of key survey responses by group
          
          

        

        
          
            
              	Category
              	Key items
              	Major findings
            

          
          
            	Teachers (n=134)
            	Mobile app experience
            	No experience (38%)
          

          
            	Satisfactory resources
            	Positive perception of using Sejong Korean PDF, e-Book, and audio files (89%)
          

          
            	Future needs
            	Curriculum-linked resources; classification by proficiency, domain, and learning purpose, etc.
          

          
            	Learners (n=219)
            	Platform experience
            	No experience (31%); Lack of awareness of available resources (53%)
          

          
            	Satisfactory resources
            	Positive responses to Sejong Korean PDF, e-Book, and audio files (over 60%)
          

          
            	Future needs
            	Video lecture materials, group learning functions, real-time feedback functions, etc.
          

        

        

        교원과 학습자 설문 결과를 종합하면, 세종학당 메타데이터 가이드라인은 실사용자의 다양한 요구와 환경을 반영하여 설계되어야 함을 알 수 있다. 일부 지역의 디지털 인프라 제약을 고려할 때는 안정적 학습 지원을 위한 경량화된 메타데이터 구축이 필요하며, 교육과정과 연계된 체계적이고 세분화된 항목의 설정이 요구된다. 또한 학습자의 수준과 학습 목적을 반영한 개인화 설계가 중요하고, 온라인·모바일·메타버스 등 다양한 플랫폼 간 자료를 통합적으로 관리하고 검색할 수 있는 체계 구축이 필수적이다.

        심층 면담은 세종학당 디지털 교육자료의 메타데이터화 방향을 구체적으로 도출하기 위해 운영 실무 담당자를 대상으로 실시하였다. 대상은 세종학당 온라인정보화팀(2명), 콘텐츠개발팀(3명), 학습자평가팀(3명)으로, 각각 플랫폼 운영, 교육자료 개발, 평가 및 학습분석 업무를 담당하는 실무자들이다. 이들은 세종학당 디지털 교육자료의 현황과 개선 방향에 대해 직접적인 경험과 전문성을 보유하고 있어 면담 대상자로 선정되었다. 면담은 2024년 11월 8일, 2시간 30분 동안 대면으로 진행되었으며, 반구조화된 질문지를 활용하였다. 질문지는 플랫폼 운영 현황, 교육자료 개발 현황과 방향성, 메타데이터 설계 및 활용 방안을 중심으로 구성되었으며, 팀별 전문성을 고려한 맞춤형 문항을 포함하였다. 연구 책임자 1명과 공동 연구원 2명, 보조 연구원 4명이 참여하여 면담을 진행하고, 전 과정은 녹음·전사되어 분석 자료로 활용되었다.

        전사된 면담 자료는 Corbin & Strauss(1990)의 코딩 절차에 따라 분석하였다. 우선, 개방 코딩(open coding)을 통해 의미 있는 단어와 구절을 추출하여 총 26개의 코드가 도출되었다. 이어 축 코딩(axial coding)을 통해 코드 간 연관성을 탐색하고 6개의 범주로 통합하였다. 마지막으로 선택 코딩(selective coding)을 통해 범주를 묶어 ‘온라인 학습 환경의 고도화’, ‘교육과정 기반 메타데이터화’, ‘통합 시스템 개발의 필요성’이라는 세 가지 핵심 주제를 확정하였다. 분석 과정은 보조 연구원 1인의 1차 코딩 결과를 연구 책임자와 코딩 경험이 있는 연구원이 교차 검토하여 신뢰성을 확보하였다. 면담 분석에서 도출된 코드와 범주, 주제는 다음과 같다.

        
          Table 3. 
				
          

          
            Summary of in-depth interview findings
          
          

        

        
          
            
              	Stage
              	Content
            

          
          
            	Codes (26)
            	Data metadata construction, learner-level personalized recommendation, achievement assessment, log file analysis, AI tutoring system, multilingual textbooks, etc.
          

          
            	Categories (6)
            	AI-based personalized learning, data management and metadata construction, evaluation and feedback systems, digital learning resources and integration, integrated learning platforms, generative AI and technological challenges
          

          
            	Core Themes (3)
            	Advancement of online learning environments / Curriculum-based metadata design / Need for integrated system development
          

        

        

        심층 면담 분석 결과는 다음과 같다. 첫째, 세종학당의 교수학습 환경 개선 필요성이 강조되었다. 오프라인과 유사한 고품질 학습 경험을 제공하기 위해 온라인 환경의 고도화가 요구되었으며, 학습자가 자가 학습 과정에서 이해 부족이나 추가 학습 요구가 발생할 경우, 학습자의 수준과 상태를 실시간으로 파악하여 적합한 자료를 추천하거나 피드백을 제공하는 기능이 필요하다는 의견이 제시되었다. 이를 구현하기 위해서는 AI 기술이 접목된 플랫폼과 함께 디지털 교육자료의 메타데이터화가 필수적임이 지적되었다.

        둘째, 세종학당 교육과정과 연계된 메타데이터 설계의 필요성이 제기되었다. 현재 세종학당은 기본 교육과정뿐 아니라 비즈니스, 관광, 취업, 통·번역 등 특수 목적에 따른 특별 교육과정을 운영하고 있다. 따라서 교재 및 학습자료의 특성을 반영하고, 학습 목적별로 분류할 수 있는 항목과 헤더가 메타데이터에 포함되어야 한다는 점이 강조되었다. 이는 향후 학습자의 학습 목적과 특성을 고려한 정밀한 콘텐츠 추천 체계를 가능하게 한다.

        셋째, 통합 학습 플랫폼 개발 필요성이 지적되었다. 현재 학습평가(SKA 및 iSKA)와 학습자료 관리가 분산 운영되고 있어 학습자의 성취도와 숙달도를 종합적으로 관리하기 어렵다. 따라서 온라인, 모바일 앱, 메타버스 등 다양한 시스템에 흩어져 있는 자료를 통합적으로 연계·관리할 수 있는 메타데이터 체계가 필요하다는 의견이 도출되었다.

        마지막으로 서면조사는 세종학당 온라인 플랫폼과 메타데이터 분야의 전문성을 보유한 사업용역 수행자 3인을 대상으로 진행하였다. 이들은 해당 사업 수행 과정에서 플랫폼 구축과 메타데이터 설계 경험을 가진 실무 전문가로, 연구 목적에 부합하는 의견 수렴을 위해 선정하였다. 전문가 수는 심층적 논의와 분석 가능성을 고려하여 3인으로 한정하였다.

        조사 문항은 심층 면담에서 활용된 질문지 중 핵심 주제에 해당하는 8개 문항을 선별하여 구성하였으며, 서면 응답을 수합한 뒤 동일한 분석 틀(코딩 기반 주제 분석)을 적용하였다. 분석 결과, 전문가들은 (1) 온라인 학습 환경의 고도화(지능형 데이터 기반 기술, 사용자 경험 최적화, 보안 및 서버 안정성 확보, GPT 기반 검색 기능 강화), (2) 교육과정 기반 메타데이터화(필수 태그 설정, 자료 형태별 세분화, 국제 표준 스키마 준용), (3) 통합 시스템 개발의 필요성(LMS 기능 고도화, 데이터 관리·분석 기능 강화)을 공통적으로 강조하였다.

        이와 같이 기초 조사와 요구 분석을 바탕으로 세종학당 디지털 교육자료의 효과적 관리와 활용을 위한 메타데이터화 가이드라인의 방향성을 도출하였다. 메타데이터는 단순한 자료 분류·검색을 넘어서 학습자의 다양한 요구를 반영하고, 세종학당 교육과정과 연계된 통합 플랫폼 구축 및 AI 기반의 개인화 학습 지원 체계 개발에 핵심적인 기반이 되어야 한다. 이에 따라 학습자료의 특성을 반영한 메타데이터 요소 정의, 효율적인 구축·관리를 위한 도구 개발, 품질 관리 체계 마련 등이 필요하다는 시사점이 도출되었다. 이러한 가이드라인은 세종학당의 사용자 중심 학습 경험을 강화하고, 향후 통합 플랫폼 및 AI 기반 교육 서비스의 기초 자료로 활용될 수 있을 것이다.

      

    

    

  
    
      Ⅳ. 한국어 교육 특성이 반영된 메타데이터화 방안
      
        4-1 메타데이터 활용 가이드라인 구축 방안
        본 절에서는 세종학당 교육자료에 적합한 메타데이터 구조를 제시하고자 한다. 이는 선행된 교육용 메타데이터 관련 문헌 검토 및 세종학당 자료의 디지털화와 관련된 요구 분석 결과를 토대로 한 설계안으로 세종학당 교육자료가 갖는 특수성과 활용 목적을 반영한 결과이다.

        
          1) 세종학당 교육자료 메타데이터 구조 설계
          세종학당 한국어 교재 메타데이터는 기존 교육자료 메타데이터와 차별화되는 세 가지 주요 특성을 내포한다. 첫째, 자료의 위계화이다. 세종학당의 개별 교재는 다양한 주제와 기능적 요소를 포함하고 있으며, 서로 유기적으로 연결되어 있어 전체적인 자료 구조의 위계성이 요구된다. 이에 따라 메타데이터 역시 이러한 구조적 연계를 반영할 수 있는 계층적 설계가 필요하다. 둘째, 다양한 자료 형식이다. 세종학당 교재는 텍스트, 이미지, 오디오, 비디오 등 다형식 자료로 구성되어 있으며, 이를 효과적으로 메타데이터화하기 위해서는 다양한 형식을 포괄하고 처리 가능한 유연한 스키마 구조가 요구된다. 셋째, 확장성이다. 세종학당 메타데이터는 단순한 정보 검색을 위한 도구에 그치지 않고, 향후 AI 기반 통합 학습 시스템(i-세종학당)과 지능형 튜터링 시스템(ITS)의 구현까지를 포괄할 수 있도록 설계되어야 한다. 이는 기존 메타데이터 구성 요소의 틀을 넘어 차세대 학습 환경에서 요구되는 새로운 역할과 기능을 수행할 수 있도록 그 활용 범위를 재정립할 필요가 있음을 시사한다.

          이러한 필요에 대응하여, 본 연구는 기존 메타데이터 표준을 기반으로 하되, 세종학당의 교육적 특성과 기술적 요구를 반영한 독자적인 프레임워크를 제안하였다. 제안된 프레임워크는 자료의 체계적인 관리 및 효율적인 검색을 지원함과 동시에, AI 튜터링과 같은 지능형 시스템과의 연계를 고려한 메타데이터 설계 방식으로 정의될 수 있다.

        

        
          2) 지능형 튜터링 시스템(ITS: Intelligent Tutoring System)과 메타데이터 설계
          지능형 튜터링 시스템(Intelligent Tutoring System, 이하 ITS)은 기술을 활용하여 학습자의 개별적인 수준과 역량을 파악하고, 실시간으로 학습 경로를 조정하며, 학습자 맞춤형 콘텐츠와 피드백을 제공하는 교수학습 시스템이다[11]. ITS는 개별화된 학습을 제공하기 위해 학습자의 이상적인 심리적·인지적 상태를 모델로 구현한 컴퓨터 프로그램으로 개발된 이후 다양한 교과 영역에서 널리 활용되어 왔다[12]. 학습자는 ITS를 통해 교과 내용을 습득할 뿐만 아니라, 자신의 이해 상태를 점검하고 학습 전략을 조절하는 메타인지 능력 또한 향상시킬 수 있다. 이러한 교육적 효과를 실현하기 위한 ITS의 구조는 도메인 모델(Domain model), 학습자 모델(Learner model), 교수 모델(Teaching model), AI 상호작용 모델(AI interaction model)로 구성되며, 각 모델은 ITS 내에서 핵심적인 기능을 수행한다.

          
            
            

            Fig. 1. 
				
            

            
              Components of an ITS
            
            

            

          

          세종학당의 메타데이터 구조 설계에 ITS 개념을 적용함으로써, 단순한 정보의 분류와 기술을 넘어 개별 학습자 중심의 메타데이터 체계가 가능해진다. 도메인 모델은 이상적인 학습자가 습득해야 할 개념 지식, 사실 지식, 그리고 이를 활용하는 절차적 지식을 포함하는 구조로, 세종한국어평가(SKA)의 1~6등급별 교육 내용을 기반으로 구성된다. 예를 들어, SKA 3급 수준의 학습자를 위해 ITS를 활용할 경우, 도메인 모델에 저장된 해당 수준의 한국어 표현과 문화적 지식이 학습 콘텐츠로 인출된다.

          학습자 모델은 학습자의 특성과 학습 과정에서 수집된 데이터를 저장하는 구성 요소로, 학습자의 국적, 학습 목적, 학습 스타일, 선행 지식 수준 등 다양한 정보를 포함한다. ITS는 문제 해결 과정에서의 반응 데이터를 축적하여 학습자의 이해 수준과 학습 목적에 대한 정보를 지속적으로 갱신하며, 이전 학습 단계에서의 이력 또한 반영된다. 예를 들어, <세종한국어 6>을 학습하는 과정에서 ITS는 학습자의 현재 수준, 문제 해결 경로, 학습 목적 등을 학습자 모델에 기록함으로써 개인화된 학습 경로를 제공할 수 있다.

          교수 모델은 도메인 모델에 저장된 학습 내용과 학습자 모델에 축적된 학습자의 특성 정보를 바탕으로, 학습자에게 적합한 교수 전략과 교수학습 방법을 결정하는 역할을 한다. 예를 들어, 온라인 세종학당에서 초급 수준의 학습자가 한국어 어휘를 학습할 경우, 교수 모델은 해당 학습자에게 강의형, 과정형, 자기 주도형 중 어떤 학습 방식이 가장 적합한지를 판단한다. 따라서 이 모델에는 한국어 교육에 특화된 다양한 교수 전략과 방법이 체계화되어 있어야 한다.

          상호작용 모델은 학습자와 시스템 간의 상호작용을 조절하고 유지함으로써, ITS가 개별화된 학습 경로를 지속적으로 제공할 수 있도록 한다. 이 모델은 학습자의 데이터를 실시간으로 수집·분석하고, 앞선 세 가지 모델(도메인, 학습자, 교수 모델)에서 도출된 정보를 바탕으로 최적의 학습 경로를 학습자에게 전달하는 기능을 수행한다. 즉, 상호작용 모델은 ITS 내 다양한 모델 간 연계를 조율하고, 궁극적으로는 학습자에게 일대일 튜터링과 유사한 학습 경험을 제공하는 핵심 요소이다.

          다만, 본 연구에서는 메타데이터의 정적 구조적 특성에 초점을 두고 있어, 실시간 상호작용을 기반으로 작동하는 상호작용 모델은 메타데이터 설계 범위에서 제외하였다. 상호작용 모델은 향후 AI 기반 튜터링 시스템의 시스템 설계 및 구현 단계에서 다루어지는 것이 보다 적절하다고 판단된다.

        

        
          3) ITS 기반 세종학당 메타데이터 구조화 가이드라인
          세종학당 교육자료 메타데이터 구조는 총 네 개의 위계적 계층으로 구성되며, 상위에서 하위로는 General, 도메인 모델, 학습자 모델, 교수 모델의 순서를 따른다. 이 구조는 ITS의 핵심 모델을 기반으로 하면서, 각 계층이 독립적으로 기능하면서도 상호 연계되어 학습자의 특성과 요구에 따라 교육 콘텐츠를 분류하고, 최종적으로 개인화된 학습자료를 제공하는 방식으로 작동한다.

          
            
            

            Fig. 2. 
				
            

            
              Metadata structure of the King Sejong institute
            
            

            

          

          가장 상위 계층인 General은 콘텐츠 고유 식별자(ID), 제목, 파일 형식, 생성 일자 등의 메타 정보를 포함하며, 모든 콘텐츠 데이터의 기반 단위로 작동한다. 이를 통해 콘텐츠의 효율적인 검색, 분류, 통합적 관리가 가능하다.

          도메인 모델은 교육 콘텐츠의 내용적 특성을 관리하는 계층으로, 한국어 교육에 필요한 개념, 사실, 규칙 등을 체계적으로 저장한다. 특히 topic_level, function_level과 같은 구조를 통해 학습자의 주제나 기능별 요구에 맞춘 콘텐츠 분류를 가능하게 한다. 이처럼 정교하게 구조화된 정보는 AI 기반 시스템에서 콘텐츠를 정확히 분석하고 분류할 수 있도록 지원한다.

          학습자 모델은 학습자의 교육 수준, 선행 지식 수준 등의 정보를 반영하여 콘텐츠 개인화 기준을 제공하는 계층이다. 이 계층은 학습자의 유형에 적합한 콘텐츠를 추천하기 위해 학습 예상 소요 시간, 기대 학습 성과 등의 요소를 메타데이터로 포함하며, 예측 가능한 학습 경로 설정에 기여한다.

          교수 모델은 자율 학습, 협동 학습, 강의형 수업 등의 교수 전략을 메타데이터에 포함한다. 또한 콘텐츠에 적합한 평가 방식과 교수법을 정의함으로써, 학습자에게 가장 효과적인 학습 경험을 제공할 수 있도록 설계된다.

          이와 같은 메타데이터 구조는 단순한 정보 저장을 넘어 ITS 기반 학습 시스템에서 콘텐츠를 정적이고 체계적으로 조직화하는 동시에 AI 기반 개인화 학습 기능과의 연계를 위한 설계 기반을 제공한다. 결과적으로, 세종학당 메타데이터 설계는 위계적 분류체계와 ITS 모델의 통합을 통해 콘텐츠의 검색, 추천, 확장, 개인화 활용을 모두 충족시키는 메타데이터 활용 가이드라인으로 기능할 수 있다.

          이와 같이 본 연구의 가이드라인은 각 계층별 항목을 구체적으로 정의함으로써 실제 활용 가능성을 확보하였다. 예컨대, General 계층은 ID, 제목, 언어 등 기본 속성을 포함하고, 도메인 모델은 topic_level, function_level 등 한국어 교육 특화 항목을 제시한다. 학습자 모델은 proficiency_level, 예상 학습 시간 등의 정보를 포함하며, 교수 모델은 teaching_method와 assessment_method를 통해 교수 전략을 지원한다.

        

      

      
        4-2 메타데이터 활용 적용 방안
        
          1) 메타데이터 적용 단계와 전략
          본 연구의 메타데이터 구조 설계는 ITS 기반 위계를 중심으로 하되, 국제 표준 메타데이터 체계인 LOM의 일반(General), 교육(Educational), 기술(Technical) 범주를 참고하여 난이도, 학습 시간, 파일 형식 등 관리에 필수적인 요소를 보완하였다.

          이러한 설계 원칙을 토대로 세종학당 교육자료의 메타데이터의 활용 방안은 단순한 콘텐츠 분류를 넘어 지능형 학습 시스템과의 연계를 염두에 둔 단계별 구축 전략으로 구체화하였다. 세종학당의 메타데이터 가이드라인 설계는 총 4단계로 구성된 체계적 절차를 기반으로 계획되었으며, 본 연구에서는 그중 1단계를 수행하였다. 그 핵심은 메타데이터 가이드라인의 체계적 설계와 기초 인프라 구축에 있다.

          
            
            

            Fig. 3. 
				
            

            
              Application strategies of metadata by utilization phase
            
            

            

          

          1단계는 메타데이터 가이드라인 설계 및 구축 단계로, 세종학당 교육자료의 체계적인 관리와 활용을 목표로 하여 메타데이터 구조를 정의하였다. 이 단계에서는 교육 콘텐츠의 검색, 분류, 연계성을 강화하고, 한국어 교육의 특성을 반영한 메타데이터 범주와 계층 구조를 수립함으로써, 향후 학습자 맞춤형 추천 시스템 및 AI 기반 플랫폼과의 통합 가능성을 고려한 기반을 마련하였다.

          2단계는 메타데이터 코딩 및 자료화 단계로서, 1단계에서 개발된 가이드라인에 따라 교육자료에 메타데이터 항목을 적용하고, 이를 표준화된 프로세스를 기반으로 코드화하는 작업을 포함한다. 이 단계에서는 교육자료에 대한 정교한 데이터 처리와 코드화가 이루어지며, 이를 통해 메타데이터가 세종학당의 실제 교육 콘텐츠와 밀접하게 연계될 수 있도록 한다.

          3단계는 통합 데이터베이스 구축 및 플랫폼 연계 단계로, 구축된 메타데이터를 기반으로 데이터베이스를 구성하고, 이를 학습 플랫폼과 API를 통해 연동하는 작업을 포함한다. 이 단계에서는 메타데이터를 활용하여 학습자 맞춤형 콘텐츠 제공과 학습 성과 추적이 가능하도록 설계하며, 이를 통해 다양한 학습 환경에서 메타데이터가 실질적으로 작동할 수 있는 기반을 마련한다.

          4단계는 AI 기반 ‘i-세종학당’의 설계 및 개발 단계로, AI 기술을 활용하여 세종학당의 학습 콘텐츠와 플랫폼을 통합하고, 학습자 맞춤형 콘텐츠 추천, 학습 경로 설계, 학습 성과 평가가 가능하도록 시스템을 구현하는 것을 목표로 한다. 이 단계에서는 사용자 친화적인 프런트엔드 및 백엔드를 포함한 플랫폼 전반을 AI 기반으로 설계·개발하며, 이를 통해 추후 지능형 학습 환경을 실현하고자 한다.

          이와 같은 4단계 로드맵은 세종학당 메타데이터 가이드라인을 기반으로 교육 콘텐츠의 체계적 관리와 활용을 넘어서 AI 기반 학습 환경에서의 혁신적 적용까지 포괄하는 기술적·교육적 통합 모델로 작동할 수 있다. 본 연구의 각 단계는 ‘i-세종학당’의 실현이라는 최종 목표를 향해 유기적으로 연계되며, 특히 1단계에서 수립된 가이드라인은 이후 단계의 실행 가능성을 높이는 기초 자료로 활용된다. 이러한 통합적 접근은 향후 학습자 맞춤형 콘텐츠 제공을 가능하게 하며, 한국어 교육에서 세종학당이 선도적 역할을 수행하는 데 기여할 것으로 기대된다.

        

        
          2) 세종학당 메타데이터를 활용한 콘텐츠 추천 예시
          세종학당 메타데이터는 ITS의 세 가지 핵심 모델(도메인 모델, 학습자 모델, 교수 모델)과 General 계층을 기반으로 구성되며, 콘텐츠 추천 시스템과 연계 가능한 작동 구조를 갖는다. 다음은 가상의 학습자 ‘세종이’가 ‘날씨’라는 주제로 교육 콘텐츠를 검색하고 추천받는 과정의 예시를 통해 메타데이터의 추천 구조를 설명한 것이다.

          첫째, General 모델은 사용자가 입력한 키워드(예: ‘날씨’)와 콘텐츠의 제목, 설명, 언어, 유형 등의 일반 정보를 매칭하여 1차 필터링을 수행한다. 이 단계에서는 사용자가 요청한 콘텐츠 유형(예: 이미지, 영상 등)에 따라 자료가 선별되며, 관련성이 낮은 항목은 제외된다.

          
            
            

            Fig. 4. 
				
            

            
              Process of personalized educational content recommendation
              *Korean is included to represent actual content recommendations

            
            

            

          

          둘째, 도메인 모델에서는 ‘날씨’라는 키워드를 기반으로 콘텐츠의 상위 개념(예: 기후)과 기능적 학습 목표(예: 정보 요청, 묘사하기 등)를 분석하여, 교육적 맥락에 부합하는 자료가 추가적으로 선별된다. 이를 통해 교육 목적에 맞는 콘텐츠 분류가 가능해진다.

          셋째, 학습자 모델은 학습자의 수준(예: 초급 1, iSKA 2급), 선행 학습 이력, 학습 목적 등의 데이터를 반영하여, 학습자에게 가장 적합한 난이도와 콘텐츠 유형을 결정한다. 이 과정에서 메타데이터는 학습자의 특성에 맞는 콘텐츠를 자동적으로 추천하는 기능을 수행한다.

          넷째, 교수 모델은 해당 콘텐츠에 적합한 교수학습 전략을 판단한다. 예를 들어, ‘세종이’가 자율적 학습에 적합한 학습 스타일을 보일 경우, 교수 모델은 혼합형 또는 자기주도형 교수법을 우선 추천하며, 학습 완료 후 평가 방식(예: 퀴즈 제공)도 함께 설정된다.

          이와 같이 세종학당 메타데이터는 각 계층별 메타데이터를 통합적으로 활용하여, 학습자의 요청에 부합하는 콘텐츠를 교육적·기술적으로 정교하게 추천할 수 있다. 이러한 구조는 메타데이터가 단순한 콘텐츠 기술 수단을 넘어 ITS 기반의 지능형 추천 시스템의 핵심 인프라로 작동할 수 있음을 보여준다.

        

        
          3) JSON 기반 메타데이터 구조 설계 및 구현
          세종학당 교육자료의 메타데이터는 JSON 파일 형식으로 구현되었다. JSON은 사람이 읽기 쉬우면서도 컴퓨터 처리에 적합한 데이터 구조로, 교육자료의 체계적 관리와 다양한 플랫폼 간 연동에 효과적이다. 본 연구에서는 앞서 제시한 ITS 기반 메타데이터 구조(General, 도메인 모델, 학습자 모델, 교수 모델)를 JSON 형식에 반영하여, 각 교육자료의 기본 정보, 학습 내용, 이미지, 학습자 수준, 교수 전략 등을 체계적으로 저장하였다. 이를 통해 콘텐츠를 쉽게 분류·검색할 수 있으며, 학습자에게 맞춤형 콘텐츠를 제공할 수 있는 기반을 마련하였다. 코드 구현 예시는 다음과 같다.

          가장 상위 계층인 General은 콘텐츠의 기본 정보를 포함하며, 콘텐츠의 고유 식별자(ID), 단원 정보(예: c001), 제작자(세종학당), 사용 언어(한국어), 생성일(2024년 12월 4일), 파일 형식(JPEG 등), 파일 크기(예: 2.5MB), 구조 유형(계층적 구조), 메타데이터 버전 정보(1.0) 등이 저장된다.

          도메인 모델은 콘텐츠의 학습 주제, 기능, 언어 영역, 교육 목적 등을 체계적으로 분류한다. 이 외에도 자가학습형과 같은 교육과정 유형, 주교재와 같은 자료 유형, 상호작용 수준(예: 비상호작용), 핵심 키워드(예: 실용한국어, 시간을 늦추다, 중급 등) 등도 포함된다.

          학습자 모델에는 학습자의 한국어 능력 수준(예: 중급), iSKA 기준 레벨(예: 3급), 예상 학습 시간(예: 1시간 30분), 기대되는 학습 성과(예: 중급 어휘 이해 및 시간 표현 습득), 필요한 사전 지식(예: 중급 어휘 지식, 초급 문법 이해 등)과 같은 정보가 포함된다. 이를 통해 각 학습자에게 적합한 콘텐츠를 추천하는 데 활용된다.

          교수 모델은 해당 콘텐츠에 적합한 교수 방식과 평가 방법을 제시한다. 예를 들어, 교수 방식으로는 자기주도학습이 설정될 수 있으며, 평가 방식은 단어 퀴즈 형태로 구성될 수 있다. 이 정보는 학습자의 학습 성향과 콘텐츠 특성을 고려한 맞춤형 교수 전략 수립에 기여한다.

          이와 같이 JSON 형식으로 구성된 세종학당 메타데이터는 학습자의 수준, 주제 관심도, 학습 시간 등의 요소를 기반으로 교육자료를 정교하게 분류하고 추천할 수 있으며, 향후 AI 기반 콘텐츠 추천 시스템 및 학습 경로 자동화 설계에 활용될 수 있는 기초 데이터를 제공한다.

          
            
            

            Fig. 5. 
				
            

            
              Example code from the King Sejong institute metadata guidelines
              *Korean is used in the figure to show real examples from the King Sejong Institute’s metadata guidelines.

            
            

            

          

          이상의 메타데이터 구조는 실제 세종학당 통합 학습 플랫폼에서 활용될 수 있도록 설계되었다. 학습자의 수준과 학습 상태를 반영하여 적합한 자료를 제시하기 위해서는 교육자료의 체계적인 메타데이터화가 선행되어야 한다. 특히 ‘난이도’, ‘학습 주제’, ‘학습 활동’과 같은 항목은 세종학당 교육과정과 연계된 분류 체계를 기반으로 체계화될 필요가 있으며, 이를 통해 분산된 자료를 통합적으로 관리하고 학습자의 요구에 맞는 콘텐츠를 제공할 수 있다. 이와 같이 본 연구의 메타데이터 구조는 콘텐츠 관리의 효율성을 높이는 동시에 통합 플랫폼 구축과 AI 기반 학습 지원 실현을 위한 기초 인프라로 기능할 수 있다.

        

        
          4) 세종학당 메타데이터의 특성과 의의
          앞선 메타데이터 구조 설계 및 적용 방안을 바탕으로 세종학당 메타데이터 가이드라인은 기존의 교육용 메타데이터 체계와 비교할 때 구조적 구성과 교육적 목적 측면에서 다음 세 가지 차별적 특성을 가진다.

          첫째, ITS 기반의 계층 구조를 명확히 구현함으로써 AI 학습 플랫폼과의 연계 가능성을 극대화하였다. 세종학당 메타데이터는 ITS의 핵심 구성 요소인 학습자 모델, 도메인 모델, 교수 모델을 기반으로 범주를 정의하고, 이를 명확한 계층 구조로 구조화하였다. 이러한 구조는 향후 AI 기반 맞춤형 학습 플랫폼(i-세종학당) 개발 시, 콘텐츠 데이터가 해당 구조에 맞춰 설계되어 있기 때문에 AI가 각 계층에서 필요한 정보를 보다 빠르고 효율적으로 추출할 수 있는 환경을 제공한다. 예를 들어, 학습자가 특정 문법 항목을 학습하고자 할 경우, 학습자 모델의 수준 정보, 도메인 모델의 문법 항목, 교수 모델의 교수법 정보가 유기적으로 작동하여, 해당 학습자에게 가장 적합한 콘텐츠를 자동으로 추천할 수 있다. 이는 개별 학습자의 경로 설계를 가능하게 하며, 학습 효율을 극대화하는 데 기여한다.

          둘째, 세종학당의 교육자료와 한국어 교육의 언어적·문화적 특성을 충실히 반영하였다. 기존 메타데이터가 단순한 검색과 분류 중심이었다면, 세종학당 메타데이터는 교육자료의 난이도, iSKA 기준, 기능별 학습 목표 등을 포함해 세종학당의 고유한 교육 체계를 반영하였다. 특히 한국어 교육의 특성을 고려하여, 문법 항목(예: ‘-으면’)에 대해 구체적인 사용 예문을 포함하도록 설계되었으며, 문화적 맥락까지 반영할 수 있도록 구성되었다. 또한, 국제 통용 한국어 교육 표준에서 발췌한 항목인 topic_level, function_level 등은 데이터의 신뢰성과 일관성을 높이는 역할을 한다. 이러한 요소들은 추후 AI 모델에 적용하면 보다 정밀한 학습 결과를 도출할 수 있도록 도울 수 있다.

          셋째, 글로벌 학습 환경을 고려하여 경량화된 데이터 구조를 적용하였다. 세종학당은 다양한 국가의 학습자를 대상으로 하며, 일부 지역은 낮은 IT 인프라 환경을 가지고 있다. 이를 고려하여 본 메타데이터는 모델별 위계를 지정하고, 불필요한 중복 정보나 복잡한 데이터 구조는 최소화하여 경량화된 형태로 설계되었다. 이러한 설계는 데이터 처리 속도와 시스템 안정성을 동시에 확보하며, 학습자의 접속 환경에 관계 없이 메타데이터 기반 콘텐츠 추천과 학습 경로 제시가 원활히 이루어질 수 있도록 한다.

          이와 같은 구조적 특성과 설계 원칙은 세종학당 메타데이터가 단순한 콘텐츠 관리 수단을 넘어 AI 기반 학습자 맞춤형 시스템의 핵심 인프라로 기능할 수 있는 가능성을 보여준다. 특히 한국어 교육의 디지털 전환과 글로벌 확산을 위한 전략적 기반으로서, 실제적 교육 효과와 기술적 효율성을 동시에 확보할 수 있는 모델로 평가될 수 있다.

        

      

    

    

  
    
      Ⅴ. 결론 및 제언
      
        5-1 결론
        세종학당은 훈민정음 창제 당시 세종대왕이 강조한 ‘모든 백성을 위한 쉽고 실용적인 문자 체계의 구현’이라는 민본 정신을 계승하며, 오늘날에는 전 세계인을 대상으로 한국어와 문화를 보급하는 글로벌 한국어 교육의 중심 기관으로 자리매김하고 있다. 단순한 언어 교육 기관을 넘어 세종학당은 한국어 교육과 문화 확산의 핵심 플랫폼으로서 중요한 역할을 수행하고 있다.

        특히 세종학당의 온라인 학습 시스템은 시공간의 제약 없이 글로벌 학습자들에게 고품질의 한국어 콘텐츠를 제공함으로써 접근성을 크게 향상시켰다. 그러나 빠르게 변화하는 국제 교육 환경과 다양한 문화권 학습자들의 요구에 능동적으로 대응하기에는 기존 시스템이 한계를 보이고 있다.

        이에 따라 세종학당은 차세대 온라인 학습 플랫폼인 i-세종학당의 도입을 계획하고 있다. i-세종학당은 학습자 개인의 데이터를 기반으로 학습 경로를 설계하고, 맞춤형 콘텐츠와 실시간 피드백을 제공함으로써 학습 효과를 극대화할 수 있는 시스템이다. 이는 단순한 시스템 개선을 넘어 학습자 중심의 AI 기반 맞춤형 한국어 교육을 실현하고, 글로벌 학습자에게 보다 폭넓은 접근 기회를 제공함으로써 한국어 교육의 패러다임을 변화시킬 수 있는 전환점이 될 것이다.

        이러한 차세대 플랫폼을 구축하기 위해 가장 핵심적인 선행 과제 중 하나는 방대한 학습자료에 대한 체계적 관리이다. 특히 세종학당이 보유한 다양한 교재와 학습 콘텐츠를 효과적으로 연동하고 운영하기 위해서는 콘텐츠의 구조와 특성을 정교하게 반영한 메타데이터의 구축이 필수적이다. 기존 메타데이터가 주로 자료 탐색과 검색 기능에 한정되었다면, i-세종학당에서의 메타데이터는 학습자의 목표에 따라 최적화된 자료를 자동 추천하고, 개인 맞춤형 학습 경로 설계를 가능하게 하는 핵심 교육 인프라로 기능해야 한다.

        본 연구는 세종학당이 디지털 기반의 글로벌 한국어 교육을 실현해 나가는 과정에서 요구되는 메타데이터 정비 및 구조화 방안을 제시하는 것을 목표로 하였다. 이를 위해 세종학당 교육자료를 분석하고, 교재의 난이도, 학습 목표, 주제, 문법, 어휘, 문화, 학습 시간 등의 교육적 특성을 반영한 메타데이터 항목을 도출하였다. 특히 본 연구의 핵심은 ITS 모델을 메타데이터 설계의 기본 틀로 적용하였다는 점이다. ITS의 도메인 모델, 학습자 모델, 교수 모델을 중심으로 항목을 계층화함으로써, 메타데이터가 단순한 관리 도구를 넘어 개인화 학습과 AI 기반 추천 시스템의 핵심 인프라로 기능할 수 있도록 설계하였다. 이러한 구조는 향후 i-세종학당의 백엔드 시스템 내에서 자료 추천, 대화형 AI, 생성형 AI 등 다양한 지능형 학습 서비스와 직접적으로 연계될 수 있으며, 학습 콘텐츠 추천 알고리즘의 핵심 데이터로 활용될 수 있다. 이를 통해 세종학당 메타데이터는 한국어 교육의 디지털 전환과 세계화에 전략적 기반을 제공할 것이다.

        나아가 제안된 메타데이터는 ITS 기반 설계를 토대로 한국어 교재의 디지털화를 촉진하고, 국제 표준을 준수함으로써 다양한 학습관리시스템 및 온라인 플랫폼(온라인 세종학당, 메타버스 세종학당, 손안의 세종학당 등)과의 연계 가능성도 확보하였다. 이러한 구조적 확장성과 시스템 간 호환성은 i-세종학당이 글로벌 한국어 교육의 혁신 모델로 기능할 수 있는 기술적·교육적 기반이 될 것이다.

      

      
        5-2 제언
        i-세종학당은 단순한 온라인 학습 플랫폼을 넘어 학습자 데이터를 실시간으로 분석하고, 개인 맞춤형 학습 경로를 설계하며, 지속적인 피드백을 통해 학습 효과를 극대화하는 적응형 학습 시스템으로 발전해야 한다. 이를 실현하기 위해서는 교육자료의 메타데이터 구축뿐 아니라 학습자의 학습 데이터, 평가 데이터와 자료 데이터의 유기적인 통합이 필수적이다.

        먼저, 기존 학습자의 학습 로그와 성취도 데이터를 분석하여 유사한 학습 패턴을 가진 집단이 특정 문법이나 개념에서 공통적으로 겪는 학습적 어려움을 파악해야 한다. 평가 데이터를 통해서는 특정 개념에 대한 지속적인 오류 발생 여부를 모니터링하고, 해당 결과를 기반으로 최적의 학습 콘텐츠를 제시해야 한다. 이 과정에서 메타데이터는 핵심 자료 추천의 역할을 담당하지만, 개별 학습자의 특성, 학습 이력, 성향 및 학습 스타일을 반영한 정보가 결합되어야만 진정한 의미의 맞춤형 학습 경로 설계가 가능하다.

        이러한 세 가지 핵심 데이터(학습자 데이터, 평가 데이터, 자료 메타데이터)가 시스템의 기반 요소라면, 이 데이터를 통합 분석하고 활용하는 것은 AI 모델의 역할이다. i-세종학당의 AI 모델은 학습자의 이력과 평가 데이터를 지속적으로 분석하여, 향후 발생할 수 있는 학습적 어려움을 사전에 예측하고 선처방적 콘텐츠 추천과 피드백을 제공해야 한다. 또한, 학습자의 특성과 콘텐츠 유형에 따라 이미지, 텍스트, 영상 등 다양한 형식의 자료를 선택적으로 제안함으로써, 기존 온라인 학습 시스템을 넘어서는 진정한 지능형 자동화 학습 시스템으로 발전할 수 있다.

        이러한 AI 기반 학습 환경을 다양한 온라인 플랫폼에서 적용하기 위해서는 각 기능을 연계하는 API(Application Programming Interface) 기반의 시스템 설계가 필요하다. 웹 기반 플랫폼뿐만 아니라 모바일 환경, 음성 인식 기능, AI 챗봇 등 다양한 인터페이스를 통해 문법, 어휘, 표현 학습에 적용할 수 있도록 확장성을 확보해야 한다.

        마지막으로, i-세종학당이 한국어 교육의 글로벌 허브로 자리매김하기 위해서는 국제 학습 표준을 준수하는 학습관리시스템의 도입이 요구된다. SCORM(Sharable Content Object Reference Model)이나 xAPI(Experience API)와 같은 최신 국제 표준을 기반으로 설계된 LMS는 다양한 글로벌 학습 플랫폼과의 연동성을 높이고, 타 기관의 학습 시스템과도 상호 호환성을 확보할 수 있다. 이를 통해 i-세종학당은 한국어 교육의 디지털 전환을 넘어 국제적 수준의 확장성과 지속가능성을 갖춘 글로벌 교육 플랫폼으로 도약할 수 있을 것이다.
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